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ABSTRACT 

Puguh Kurniawan, Marketing Communication Strategy Model Using Instagram 

To Increase Sales Of Batik Bakaran Pati Central Java. Under of dedicate from Dr. 

A. Yahya Surya Winata, S.E., M.Si and Dr. Ir. Nurita Andriani, M.M. 

The purpose of this study are First, to explain and describe how to increase sales 

with marketing communications using instagram. Second, to explain and describe 

how marketing communication model can increase sales. 

This research use of descriptive qualitative method. The data is analyzed with 

interviews and informants in Batik From Bakaran Pati Central Java. The sources 

of data in this study are using the primary data. The technique of determining 

informants uses snowball sampling. Subjects in this study there are eight research 

subjects, one of them are eight as research subjects also informant. Technique of 

collectin data in this study using the interview, observation and documentation. 

Mechanical of validity of the data in this study using observations diligence and 

check recheck. Techniques of analysis data in this study using data reduction, data 

presentation and conclusion. 

The results of this study indicate that marketing communication through 

instagram to increase sales of Batik Bakaran Pati Central Java by utilizing 

Instagram features such as hashtag, geotag, follow, share, like, comment, metion. 

With promotional activities through instagram as a marketing communication 

model that can be accessed via the internet at any time, either through computers 

or mobile phones. So that it can increase sales of Batik Bakaran Pati, Central Java. 

With SWOT analysis can increase sales of Batik Bakaran Pati, Central Java. 

SWOT analysis helps sellers to find out the strengths, weaknesses, opportunities 

and threats that their business has. It is used to develop the right marketing 

communication strategy model in an effort to increase sales. The marketing 

communication strategy model used by utilizing instagram as a means of 

promotion by implementing the promotional mix. The strategies implemented are 

quality improvement, product development, and expanding product network. 

Keywords: Instagram, Marketing Communication Strategy Model. 
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ABSTRAK 

Puguh Kurniawan, Model Strategi Komunikasi Pemasaran Menggunakan 

Instagram Untuk Meningkatkan Penjualan Batik Bakaran Pati Jawa Tengah. Di 

bawah bimbingan Bapak Dr. A. Yahya Surya Winata, S.E., M.Si dan Ibu Dr. Ir. 

Nurita Andriani, M.M. 

Tujuan dari penelitian ini adalah ingin menjelaskan dan menggambarkan 

bagaimana komunikasi pemasaran melalui instagram dapat meningkatkan 

penjualan. Dan bagaimana model komunikasi pemasaran yang baik untuk 

meningkatkan penjualan. 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif, yang dianalisis melalui 

hasil wawancara terhadap informan pada Batik Bakaran Pati Jawa Tengah. Teknik 

penentuan informan dengan menggunakan snowball sampling. Subjek dalam 

penelitian ini berjumlah delapan orang yang kemudian dijadikan sebagai 

informan. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan teknik 

wawancara, observasi dan dokumentasi. Teknik keabsahan data dalam penelitian 

ini menggunakan ketekunan pengamatan dan member check, sedangkan teknik 

analisis data menggunakan reduksi data, penyajian data dan penarikan 

kesimpulan.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa komunikasi pemasaran melalui instagram 

untuk meningkatkan penjualan Batik Bakaran Pati Jawa Tengah dengan 

memanfaatkan fitur-fitur instagram seperti hastag, geotag, follow, share, like, 

comment, metion. Dengan adanya kegiatan promosi melalui instagram sebagai 

model komunikasi pemasaran yang dapat diakses melalui jaringan internet setiap 

saat, baik melalui komputer maupun handphone. Sehingga dapat meningkatkan 

penjualan Batik Bakaran Pati Jawa Tengah. Dengan analisis SWOT dapat 

meningkatkan penjualan Batik Bakaran Pati Jawa Tengah. Analisis SWOT 

membantu penjual untuk mengetahui kekuatan, kelemahan, peluang dan ancaman 

yang dimiliki usahanya. Hal itu digunakan untuk menyusun model strategi 

komunikasi pemasaran yang tepat dalam upaya meningkatkan penjualan. Model 

strategi komunikasi pemasaran yang digunakan dengan memanfaatkan instagram 

sebagai sarana promosi dengan mengimplementasikan bauran promosi. Strategi 

yang diterapkan adalah peningkatan kualitas, pengembangan produk, dan 

memperluas jaringan produk. 

Kata Kunci : Instagram, Model Strategi Komunikasi Pemasaran. 
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