ABSTRACT

This study entitled Influence Workload on Employee Performance through
Intrinsic Motivation on Outsourcing Employees PT Cahaya Bintang Plastindo
Gresik. This study aims to: (1) To determine the effect of workload on employee
performance of PT Cahaya Bintang Plastindo Gresik, (2) To know the effect of
workload on intrinsic motivation of PT Cahaya Bintang Plastindo Gresik
employees, (3) To know the effect of intrinsic motivation on employee
performance PT Cahaya Bintang Plastindo Gresik, and (4) To know the effect of
work load on employee performance through intrinsic motivation as intervening
variable at PT Cahaya Bintang Plastindo Gresik. This study uses quantitative
methods whose population is all employees outsourcing PT. Cahaya Bintang
Plastindo Gresik which amounts to 121 employees. The sample used is 93
employees with Proportionate Stratified Random Sampling sampling technique.
Hypothesis in this research are: (1) Work load has positive and significant effect
to employee's performance, (2) Work load has positive and significant effect to
employee intrinsic motivation, (3) Intrinsic motivation have positive and significant
effect to employee performance, (4) work has a positive and significant effect on
employee performance with intrinsic motivation as intervening variable. Based on
path analysis result show that: (1) Work load positively and significantly influence
to the performance employee value 6,463 (2) Work load positively and
significantly influence to intrinsic motivation with influence value 0,796, (3) The
intrinsic motivation have positive and significant influence to the performance
employee with influence value 0,300, (4) Work load have positive and significant
effect to employee performance through intrinsic motivation as intervening
variable with influence value 0,238.
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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul Pengaruh Beban Kerja terhadap Kinerja Karyawan
melalui Motivasi Intrinsik pada Karyawan Outsourcing PT Cahaya Bintang
Plastindo Gresik. Penelitian ini bertujuan: (1) Untuk mengetahui pengaruh beban
kerja terhadap kinerja karyawan PT Cahaya Bintang Plastindo Gresik, (2) Untuk
mengetahui pengaruh beban kerja terhadap motivasi intrinsik karyawan PT
Cahaya Bintang Plastindo Gresik, (3) Untuk mengetahui pengaruh motivasi
intrinsik terhadap kinerja karyawan PT Cahaya Bintang Plastindo Gresik, dan (4)
Untuk mengetahui pengaruh beban kerja terhadap kinerja karyawan melalui
motivasi intrinsik sebagai variabel intervening pada PT Cahaya Bintang Plastindo
Gresik. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif yang populasinya adalah
seluruh karyawan outsourcing PT. Cahaya Bintang Plastindo Gresik yang
berjumlah 121 karywan. Sampel yang digunakan adalah sebanyak 93 karyawan
dengan teknik pengambilan sampel Proportionate Stratified Random Sampling.
Hipotesis pada penelitian ini adalah: (1) Beban kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan, (2) Beban kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap motivasi intrinsik karyawan, (3) Motivasi intrinsik
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, (4) Beban kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dengan motivasi
intrinsik sebagai variabel intervening. Berdasarkan hasil analisis jalur
menunjukkan bahwa: (1) Beban kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja karyawandengan nilai pengaruh 0,592, (2) Beban kerjaberpengaruh
positif dan signifikan terhadap motivasi intrinsik dengan nilai pengaruh 0,796,
(3)Motivasi intrinsik berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan
dengan nilai pengaruh 0,300, (4) Beban kerja berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan melalui motivasi intrinsik sebagai variabel intervening
dengan nilai pengaruh 0,238.
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