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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pariwisata merupakan suatu keunggulan bagi negara-negara dalam 

meningkatkan pendapatannya di luar dari migas dan pajak. Indonesia 

sebagai negara yang berkembang pada saat ini mulai memperkenalkan 

negaranya untuk menarik pandangan mata dunia, dimaksud agar Indonesia 

menjadi semakin dikenal warga atau penduduk negara lain guna berkunjung 

ke Indonesia.  

Sumenep merupakan kabupaten paling ujung di pulau Madura. Di 

Kabupaten Sumenep sendiri mempunyai banyak objek wisata yang dapat 

menarik wisatawan lokal maupun wisatawan asing, yang salah satunya yaitu 

pantai. Pantai adalah objek wisata yang populer dan banyak diminati semua 

kalangan masyarakat. Salah satu pantai yang terkenal di Sumenep yaitu 

Pantai Lombang 

Pantai lombang adalah salah satu Pantai yang terletak di kabupaten 

Sumenep. Pantai ini tepatnya terletak disebelah ujung timur sekitar 33 km 

dari kota Sumenep berada di kecamatan Batang-batang. Pantai lombang 

merupakan salah satu objek wisata alam yang popular, dengan hamparan 

pasir pantai yang luas ini menjadi daya tarik tersendiri bagi wisatan.  

Pesisir suatu wilayah peralihan antara daratan dan lautan ini 

menciptakan kesan keindahan yang luar biasa. Sehingga banyak 

Masyarakat dari berbagai daerah yang ingin menikmati keindahan alam 

tersebut. Namun tidak disangka dibalik keindahannya Pantai dapat 

mendatangkan bahaya yang harus diperhatikan. Karena dimanapun kita 

berada, keamanan harus tetap jadi nomer satu. Terkadang potensi bahaya 

datang akibat dari kecerobohan diri sendiri akan tetapi ada juga bahaya yang 

timbul karena kurangnya pengamanan dari pihak pengelola Pantai, seperti 

kurangnya himbauan dan pembatas area berenang dipantai, minimnya 
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peralatan keselamatan, kurangnya penjaga disetiap pos keamanan dan 

lainnya (Suleman et al., 2022). 

Ke lse llamatan kelrja me lnjadi hal yang pe lnting dalam me lnjalankan 

aktivitas pe lkelrjaan. Ke lcellakaan bisa te lrjadi kapan saja dan dimana saja, jika 

kita tidak me lmahami pe lntingnya ke lse llamatan dalam be lke lrja ke lmulngkinan 

be lsar hal yang tidak kita inginkan dapat te lrjadi. Ke lse llamatan ke lrja 

me lrulpakan sulatul ke ladaan dimana se lse lorang te lrjaga dan te lrhindar dari 

bahaya . Ke lsellamatan ke lrja me lnulnuljulkkan bahwa te lmpat ke lrja yang aman 

dari pe lnde lritaan, ke lrulsakan, ataul ke lrulgian. Ada tiga alasan me lngapa 

ke lsellamatan kelrja haruls dite lrapkan ole lh se ltiap pe lrulsahaan ataul organisasi: 

moral, hulkulm, dan e lkonomi (Wahyulni e lt al., 2023). Me lnulrult Hilmawan 

(2022) de lfinisi ke lse llamatan kelrja adalah ulpaya pe lrulsahaan ulntulk 

me lnciptakan lingkulngan ke lrja yang aman dan nyaman bagi karyawannya 

ulntulk me llakulkan tulgas-tulgas yang dibe lrikan ole lh pe lrulsahaan dan ulntulk 

me lnce lgah bahaya yang tidak dapat me lngancam ke lse llamatan melre lka saat 

me lre lka be lke lrja. 

Pe lrilakul ke lse llamatan me lrulpakan pe lrilakul dalam be lkelrja yang 

me lngultamakan nilai kelse llamatan, pe lrilakul yang ne lgative l dise lbult se lbagai 

safe lty oultcomels, se lpe lrti pe lrilakul celroboh yang me llulkai diri se lndiri (Cide lra) 

ataulpuln orang lain, ke lrulsakan mate lrial,dan lainnya. Melnulrult Kapp dalam 

(Sulpardi & Nasultion, 2020), pe lrilakul kelse llamatan adalah kulmpullan 

tindakan yang dilakulkan ole lh karyawan ulntulk me lnjaga are la ke lrja aman dan 

me lmatulhi atulran ke lse llamatan organisasi. 

Safe lty le lade lrship adalah Ke lahlian ulntulk me lme lnulhi tuljulan 

me lnulmbulhkan buldaya ke lse llamatan ke lrja di dalam pelrulsahaan, pimpinan 

haruls mampul me lngaktifkan dan me lnggelrakan se llulrulh bawahannya. 

Apabila pimpinan me lmiliki safe lty le lade lrship yang baguls, maka 

ke lmulngkinan be lsar karyawannya julga safe lty knowle ldge l yang baguls. Dalam 

safe lty le lade lrship, pe lmimpin haruls be lrtanggulng jawab pada karyawannya 

agar me lmiliki pe lne lge ltahulan yang dipe lrlulkan, ke lpelrcayaan diri dan 

ke lsadaran ulntulk me llakulkan pe lkelrjaan de lngan aman dan nyaman ulntulk 
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me lngulrangi re lsiko ke lce llakaan dite lmpat ke lrja. Safe lty lelade lrship me lrulpakan 

tanggulng jawab pe lmimpin dalam me lndulkulng pe lnge lmbangan ke lbijakan dan 

praktik yang me lnciptakan Masyarakat yang le lbih aman. Maka dari itul 

pe lmimpin haruls me lmiliki ke lahlian dalam me lnulmbulhkan buldaya 

ke lsellamatan kelrja didalam Pe lrulsahaan yang be lrgulna ulntulk te lrbe lntulknya 

pe lke lrja yang aktif dan inisiatif me lngultamakan ke lse llamatan dalam se ltiap 

ke lgiatannya.  Safe lty le lade lrship ini me lmiliki fokuls dalam me lningkatkan 

komulnikasi dan pe lmahaman anatara pimpinan de lngan bawahannya 

(Karyawan). Selorang pe lmimpin haruls mampul me lmpe lngarulhi, me lnaklulkan, 

dan me lmbuljulk (Pe lrsulade l) bawahannya ulntulk me lne lrapkan pe lrilakul 

ke lsellamatan kelrja se lbagai hal yang pe lnting. Dan me lrelka haruls waspada 

te lrhadap re lsiko se lrta mampul dalam me lnde lte lksi bahaya yang datang. 

Pe lmimpin yang tidak e lfe lktif dalam me lne lrapkan buldaya ke lse llamatan ke lrja 

akan me lndatangkan dampak langsulng dan tidak langsulng, se lpe lrti biaya 

ganti rulgi yang haruls ditanggulng ole lh Pe lrulsahaan ulntulk me lnultulpi ke lrulgian 

yang ada. Contohnya saja biaya pe lngobatan bagi pelke lrja yang me lnjadi 

korban dan me lnulrulnnya pe lrforma pe lke lrjaan kare lna belrkulrangnya waktul 

produlktif bagi pe lke lrja ulntulk me lnye lle lsaikan tulgasnya. Dampak tidak 

langsulng yang akan dirasakan yaitul hilangnya ke lpe lrcayaan ulntulk ke lrja 

sama de lngan Pe lrulsahaan lain, biaya pe lrbaikan pe lralatan yang rulsak , biaya 

asulransi dan mulncullnya be lrita ne lgative l dime ldia masa. Ole lh kare lna itul 

safe lty Le ladelrship ini me lnjadi hal yang wajib dimiliki bagi se lorang 

pe lmimpin gulna ke lmajulan Pe lrulsahaan. 

Pe lntingnya melmahami pe lrilakul kelse llamatan bagi karyawan ini 

dapat me lmbelrikan dampak yang baik bagi Pe lrulsahaan. Karyawan haruls 

me lnge ltahuli prakte lk dan prose ldulr ke lse llamatan dalam be lke lrja, hal ini diselbult 

se lbagai safelty knowladgel. Safe lty knowladge l ini haruls ada dalam diri 

karyawan, kare lna me lmbantul se lse lorang te lrjaga dari hal bulrulk (Kelce llakaan 

ke lrja). Se lhingga me lmbe lrikan ke lnyamanan dalam me llakulkan pe lke lrjaan. 

Safelty Knowladge l pada karyawan akan belrke lmbang baik jika se lorang 

pe lmimpin pe lrulsahaannya julga melmami dan me lne lrapkannya.  
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Tidak hanya safe lty knowle ldge l yang dibultulhkan dalam diri karyawan 

ulntulk me lmbe lrikan rasa nyaman dan aman dalam me llakulkan pe lke lrjaan. 

Adapuln pe lrilakul karyawan yang selring dilakulkan dilular jobde lsk pe lke lrjaan 

me lre lka, pe lrilakul te lrselbult dise lbult safe lty citize lnship be lhavior. Me lnulrult 

Agiviana & Djastulti (2015) me lnyatakan bahwa ke lce llakaan ke lrja kadang-

kadang tidak dapat dihindari kare lna pe lrilakul ke lse llamatan se lringkali 

diabaikan. Hal ini te lrjadi kare lna karyawan tidak me lnggulnakan pe lralatan 

ke lrjanya de lngan be lnar. Pe lrilakul safe lty citize lnship be lhavior ini tidak se lmula 

orang me lmilikinya, akan te ltapi prilakul ini me lnjadi nilai tambahan bagi 

karyawan, tidak pe lnge ltahulan saja yang ia miliki te ltapi julga rasa ke lpe ldullian 

dan ke lpe lkaan te lrhadap se lkitar. Pe lrilakul ini sangat be lrpe lngarulh pada sulatul 

ke llompok tidak hanya be lrmanfaat pada diri se lndiri teltapi julga orang lain 

se lrta Pe lrulsahaan. 

Afifah (2021) me lnye lbultkan bahwa safe lty le lade lrship me lmiliki 

pe lngarulh te lrhadap safelty be lhavioulr. Apabila safe lty le lade lrship be lrjalan 

de lngan baik, hal ini akan be lrpe lngarulh positif te lrhadap safe lty be lhavioulr 

dalam me lnjalankan se lbulah ke lrja yang nyaman yang didapat ole lh karyawan 

dari sulatul pe lrulsahaan. Namuln pe lndapat te lrselbult be lrte lntangan delngan Haqy 

& Akmal (2022) yang me lngatakan tidak ada hulbulngan antara safelty 

le lade lrship de lngan safe lty be lhavioulr. 

Be lrdasarkan pe lne llitian telrdahullul te lrdapat re lse larch gap yang 

me lnulnjulkkan adanya ke ltidak konsiste lnan pada variabe ll safe lty le lade lrship, 

maka haruls dilakulkan pe lnellitian ullang pada variabe ll te lrse lbult agar dike ltahuli 

apakah hasil yang dipe lrole lh be lrpe lngarulh ataul tidak be lrpelngarulh. Se lhingga, 

pe lne llitian ini be lrtuljulan ingin me lngkaji ke lmbali faktor- faktor yang 

me lmpe lngarulhi safe lty belhavior dilihat dari safe lty knowle ldgel, safe lrty 

le lade lrship dan safe lty citize lnship be lhavior. 

1.2 Rumusan Masalah 

1. Apakah Safe lty Knowladge l be lrpelngarulh te lrhadap Safe lty Be lhavior pada 

wisata Pantai Lombang Sulme lne lp ? 
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2. Apakah Safelty Le ladrship be lrpe lngarulh te lrhadap Safe lty Be lhavior pada 

wisata Pantai Lombang Sulme lne lp ? 

3. Apakah Safe lty Citize lnship Be lhavior be lrpe lngarulh te lrhadap Safe lty 

Belhavior pada wisata Pantai Lombang Sulme lne lp ? 

4. Apakah Safe lty Knowle ldge l, Safe lty Le lade lrship dan Safe lty Citize lnship 

Belhavior pada wisata Pantai Lombang Sulme lne lp ? 

1.3 Tujuan Penelitian  

Adapuln tuljulan pe lne llitian ini se lbagai be lrikult :  

a. Me lnge ltahuli adanya pe lngarulh Safe lty Knowle ldge l te lrhadap Safe lty 

Be lhavior pada wisata Pantai Lombang Sulme lne lp. 

b. Me lnge ltahuli adanya pe lngarulh Safe lty Le lade lrship te lrhadap Safe lty 

Be lhavior pada wisata Pantai Lombang Sulme lne lp. 

c. Me lnge ltahuli adanya pe lngarulh Safe lty Citize lnship Be lhavior te lrhadap 

Safe lty Be lhavior pada wisata Pantai Lombang Sulme lne lp. 

d. Me lnge ltahuli adanya pe lngarulh Safe lty Knowle ldgel, Safe lty Lelade lrship  

dan Safe lty Citize lnship Be lhavior te lrhadap Safe lty Be lhavior pada wisata 

Pantai Lombang Sulme lne lp. 

1.4 Hipotesis Penelitian 

Adapuln hipote lsis te lori pe lne llitian ini yaitul se lrbagai be lrikult :  

H1.  Safe lty Knowle ldgel belrpe lngarulh positif dan signifikan te lrhadap Safe lty 

Be lhavior  

H2.  Safe lty Le lade lrship belrpe lngarulh positif dan signifikan te lrhadap Safe lty 

Be lhavior 

H3.  Safe ltyCitize lnship Be lhavior be lrpe lngarulh positif dan signifikan 

te lrhadap Safe lty Belhavior 

H4.  Safe lty Knowle ldge l, Safe lty Lelade lrship, dan Safe lty Citize lnship Be lhavior 

be lrpe lngarulh positif dan signifikan se lcara simulltan te lrhadap Safe lty 

Be lhavior 

1.5 Rencana Luaran Penelitian 

Adapun rencana luaran penelitian yang akan melalui penelitian ini adalah 

sebagai berikut : 
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1) Luaran Wajib : 

a. Laporan kemajuan penelitian 

b. Laporan akhir penelitian  

c. Logbook kegiatan penelitian 

d. Poster 

2) Luaran Tambahan : 

a. Publikasi artikel ilmiah di jurnal terakreditasi SINTA 

1.6 Kerangka Berfikir 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

Gambar 1.6 Kerangka Pemikiran
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