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ABSTRAK

Risiko pada rantai pasok bahan baku dapat memengaruhi kelancaran proses
produksi, kualitas produk, serta ketepatan distribusi pada Usaha Mikro, Kecil, dan
Menengah (UMKM). UMKM Pudak Padi Unggul sebagai produsen makanan
tradisional khas Gresik menghadapi berbagai potensi risiko pada aktivitas
pengadaan bahan baku sagu batangan hingga distribusi produk pudak. Penelitian
ini bertujuan untuk mengidentifikasi kejadian risiko (risk event), penyebab risiko
(risk agent), serta menentukan prioritas strategi pengendalian risiko pada rantai
pasok bahan baku. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah House of
Risk (HOR) sebagai metode utama dan Best Worst Method (BWM) sebagai metode
tambahan dalam pembobotan kriteria tindakan mitigasi. HOR fase 1 digunakan
untuk mengidentifikasi dan menentukan prioritas sumber risiko berdasarkan nilai
Aggregate Risk Potential (ARP), sedangkan HOR fase 2 digunakan untuk
menentukan prioritas tindakan mitigasi berdasarkan nilai Effectiveness to Difficulty
Ratio (ETD). Hasil penelitian menunjukkan terdapat 11 risk event dan 11 risk agent
pada rantai pasok UMKM Pudak Padi Unggul. Tiga penyebab risiko dengan nilai
ARP tertinggi adalah UMKM belum memiliki sistem administrasi dan
pengendalian operasional yang terdokumentasi secara formal (A11) sebesar 1215,
tidak adanya standar takaran bahan baku dan waktu pemasakan yang
terdokumentasi (A6) sebesar 1056, dan produk yang lebih lama tidak diprioritaskan
untuk dijual terlebih dahulu (A10) sebesar 1008. Hasil HOR fase 2 menunjukkan
bahwa tindakan mitigasi prioritas utama adalah Penerapan sistem First In First Out
(FIFO) melalui pelabelan tanggal produksi dan penataan produk berdasarkan urutan
waktu produksi (PA3) dengan nilai ETD sebesar 6081. Penelitian ini menghasilkan
rekomendasi strategi pengendalian risiko yang dapat membantu UMKM
meningkatkan efektivitas pengelolaan rantai pasok bahan baku secara lebih

sistematis dan berkelanjutan.

Kata Kunci: rantai pasok, manajemen risiko, House of Risk, Best Worst
Method, UMKM pudak.
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ABSTRACT

Risks in the raw material supply chain can affect the smoothness of the
production process, product quality, and distribution accuracy in Micro, Small, and
Medium Enterprises (MSMEs). Pudak Padi Unggul MSME as a producer of
traditional Gresik food faces various potential risks in the procurement of sago bar
raw materials to the distribution of pudak products. This study aims to identify risk
events, risk causes (risk agents), and determine the priority of risk control strategies
in the raw material supply chain. The method used in this study is the House of Risk
(HOR) as the main method and the Best Worst Method (BWM) as an additional
method in weighting the criteria for mitigation actions. HOR phase 1 is used to
identify and determine the priority of risk sources based on the Aggregate Risk
Potential (ARP) value, while HOR phase 2 is used to determine the priority of
mitigation actions based on the Effectiveness to Difficulty Ratio (ETD) value. The
results of the study indicate that there are 11 risk events and 11 risk agents in the
supply chain of Pudak Padi Unggul MSME. The three risk factors with the highest
ARP scores were the lack of a formally documented operational administration and
control system (A11) (1215), the absence of documented raw material measurement
standards and cooking times (A6) (1056), and older products not being prioritized
for sale (A10) (1008). The results of the HOR phase 2 indicated that the top priority
mitigation action was implementing a First In First Out (FIFO) system through
production date labeling and arranging products based on production time
sequence (PA3) with an ETD score of 6081. This study resulted in recommended
risk control strategies that can help MSMEs improve the effectiveness of their raw

material supply chain management in a more systematic and sustainable manner.

Keywords: supply chain, risk management, House of Risk, Best Worst Method,
Pudak MSME.
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