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ABSTRAK 

       Perkembangan industri sepeda motor di Indonesia yang signifikan 

menimbulkan permasalahan hukum terkait tanggung jawab dealer atas kerugian 

pembeli akibat kesalahan sales. Penelitian ini mengkaji kasus PT. Panji Perkasa 

Perdana Motor Sidoarjo, di mana pembeli dirugikan karena uang yang dibayarkan 

kepada sales tidak disetorkan ke dealer. Oleh karena itu, penelitian ini dilakukan 

untuk menganalisis hubungan hukum dealer dan pembeli serta menganalisis 

pertanggungjawaban dealer atas kesalahan sales yang merugikan pembeli. 

       Penelitian ini menggunakan metode penelitian hukum normatif dengan 

pendekatan perundang-undangan (statute approach). Bahan hukum yang 

digunakan meliputi bahan hukum primer berupa Burgerlijk Wetboek (BW) dan 

bahan hukum sekunder berupa buku dan jurnal yang relevan serta analisis bahan 

hukum dilakukan dengan metode analisis yuridis deskriptif. 

       Hasil penelitian menunjukkan hubungan hukum antara dealer dan pembeli 

merupakan hubungan hukum perjanjian jual beli berdasarkan Pasal 1457 BW 

meskipun dilakukan secara lisan melalui sales. Dealer wajib bertanggung jawab 

atas kerugian pembeli berdasarkan prinsip tanggung jawab risiko dan Pasal 1367 

ayat (3) BW sehingga dealer harus menanggung akibat hukum dari kegiatan 

usahanya tanpa perlu dibuktikan adanya kesalahan langsung. 

 

Kata Kunci: hubungan hukum, jual beli sepeda motor, tanggung jawab risiko.  
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