ABSTRACT

AfifatulNurulJannah. 14.054.11,000.1.2. Psychology Study Program. The
Effect of Social Support on Conflict Resolution Strategies for BaganTancap
Fishermen in Bangkalan Regency.

This study aims to determine the effect of social support on
conflict resolution strategies for tancap fishermen in Bangkalan regency.
The research method used is quantitative with data collection techniques
using two types of scales compiled by researchers based on the type of
social support from Sarafino (2012) and conflict resolution strategies from
Jonhson (2012). The subjects used in this study were 400 fishermen in
conflict using the quota sample technique. The data analysis method used in
this research is the Sperman Rank Correlation Test with the help of SPSS
23.0. The hypothesis proposed in this study is that there is an effect of social
support on conflict resolution strategies for tancap fishermen in Bangkalan
Regency. Based on the results of data analysis, the level of significance /
problem is 0.000 <0.05, which means that the hypothesis is accepted. This is
in accordance with the hypothesis proposed by the researcher, namely that
there is a significant influence between the social support variable and the
conflict resolution strategy variable. The magnitude of the correlation
between the calculation of the social support variable and the conflict
resolution strategy variable is 0.452, which means it shows a unidirectional
correlation, if social support is high, the resolution strategy is high.

Keywords: Social Support, Conflict Resolution Strategies, Chartered
Fishermen.
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ABSTRAK

Afifatul Nurul Jannah. 14.054.11.000.1.2. Program Studi Psikologi.
Pengaruh Dukungan Sosial Terhadap Strategi Penyelesaian Konflik Nelayan
Bagan Tancap Di Kabupaten Bangkalan.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh dukungan sosial
terhadap strategi penyelesaian konflik nelayan bagan tancap di kabupaten
bangkalan. Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan
teknik pengumpulan data menngunakan dua jenis skala yang disusun oleh
peneliti berdasarkan jenis dukungan sosial dari Sarafino (2012) dan strategi
penyelesaian konflik dari Jonhson (2012). Subjek yang digunakan dalam
penelitian ini adalah 400 nelayan yang berkonflik dengan menggunakan
teknik kuota sample. Metode analisis data yang dilakukan dalam penelitian
ini menggunakan Uji Korelasi Sperman Rank dengan bantuan SPSS 23,0.
Hipotesis yang diajukan dalam penelitian ini adalah ada pengaruh dukungan
sosial terhadap startegi penyelesaian konflik nelayan bagan tancap di
Kabupaten Bangkalan. Berdasarkan hasil analisis data diperoleh tingkat
signifikansi/problabilitas 0.000 < 0.05 yang artinya hipotesis diterima. Hal
ini sesuai dengan hipotesis yang diajukan oleh peneliti, yaitu ada pengaruh
yang signifikan antara variabel dukungan sosial dengan variabel strategi
penyelesaian konflik. Besarnya angka korelasi perhitungan variabel
dukungan sosial dengan varibael strategi penyelesaian konflik sebesar 0,452
yang artinya menunjukkan adanya korelasi searah, jika dukungan sosial
tinggi maka strategi penyelesaian tinggi.

Kata Kunci :Dukungan Sosial, Strategi Penyelesaian Konflik, Nelayan
Bagan Tancap.
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