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ABSTRAK

Mendapatkan calon barista yang berkualitas sesuai dengan kebutuhan
perusahaan melalui proses seleksi yang tidak sembarangan, dibutuhkan yang tepat,
cermat, dan objektif. Namun, proses seleksi calon barista yang dilakukan di Kedai
Kopi Janji Jiwa Jilid 704 Bangkalan masih secara subjektif dan konvensional.
Banyaknya jumlah calon barista yang harus diseleksi, membuat kesulitan dalam
menemukan calon barista yang benar-benar berkualitas. Oleh karena itu pada
penelitian ini akan dilakukan pencarian nilai bobot untuk setiap kriteria dalam
penentuan barista kemudian dilakukan perangkingan yang paling optimal dengan
metode SAW, sehingga terpilih calon barista terbaik di Kopi Janji Jiwa Jilid 704
Bangkalan yang memiliki kualifikasi paling sesuai dengan kriteria yang dicari.
Hasil dari pengujian yang telah dilakukan berdasarkan hasil perangkingan versi
metode SAW dan versi riil pada 42 data calon barista Kedai Kopi Janji Jiwa Jilid
704 Bangkalan sebesar 52,38%.
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