ABSTRACT

Noni indah sari Quality improvement in producing sandpaper using the Six
Sigma DMAIC method at CV Cahaya Citrasurya Indoprima Surabaya under the

Tguidance of Yuni Rimawati S.E., M.S.AK.,AK., CA

The purpose of this final project is to find out the mechanism for
implementing good and quality sandpaper production using the Six Sigma DMAIC
method at CV Cahaya Citrasurya Indorama Surabaya. In this final assignment, the
author uses a quantitative descriptive approach with primary and secondary data
sources. The process of collecting data from thin final project is using field work
practice techniques, interviews, observations and documentation. The conclusion

of this final project is
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production at CV Cahaya Citrasurya Indoprima Surabaya.



ABSTRAK

Nofi Indah Sari, Perbaikan Kualitas Dalam Memproduksi Amplas Dengan
Metode Six Sigma DMAIC Pada CV. Cahaya Citrasurya Indoprima Surabaya,

dibawah bimbingan Yuni Rimawati S.E., M.S.AK., AK., CA.

Tujuan dari Tugas Akhir ini adalah mengetahui mekanisme pelaksanaan
produksi amplas yang baik dan berkualitas dengan menggunakan metode six
sigma DMAIC pada CV. Cahaya Citrasurya Indoprima Surabaya, Pada tugas akhir
ini penulis menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif dengan sumber data
primer dan sekunder. Proses teknik pengumpulan data dari tugas akhir ini dengan
teknik praktik kerja lapangan, wawancara, observasi, serta dokumentasi.

Kesimpulan dari tugas akhir ini yaitu

Kata Kunci : Kualitas produk amplas, usulan, perbaikan, produksi amplas pada

CV Cahaya Citrasurya Indoprima Surabaya.



