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ABSTRACT

This study aims to determine how the Fafa coffee shop in Bangkalan implemented
a smart cashier in its business, how it facilitated the preparation of financial reports,
and the challenges encountered in implementing the smart cashier application.
This study is qualitative. The object of this study is the Fafa coffee shop. The data
used in this study are primary data, consisting of interviews and observations. The
results of this study indicate that the implementation of the Smart Cashier Pro has
had a significant impact on streamlining the process of recording transactions and
preparing financial reports. Field results indicate that this digital system not only
improves operational efficiency but also helps business owners maintain the
accuracy of financial data, accelerate report preparation, and strengthen internal
controls over daily transactions.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana coffe shop fafa Bangkalan
mengimplementasikan kasir pintar didalam usahanya dan mengetahui bagaimana
penerapan kasir pintar ini dapat mempermudah penyusunan laporan keuangan
serta apa saja kendala yang dihadapi dalam penerapan aplikasi kasir pintar. Studi
ini bersifat kualitatif. Objek pada penelitian ini adalah Coffe Shop Fafa. Data yang
digunakan dalam penelitian ini merupakan data primer, yaitu hasil wawancara dan
observasi. Hasil penelitian ini menjelaskan bahwa penerapan kasir pintar pro telah
memberikan dampak yang signifikan dalam mempermudah proses pencatatan
transaksi dan penyusunan laporan keuangan. Hasil di lapangan menunjukkan
bahwa sistem digital ini tidak hanya meningkatkan efisiensi operasional, tetapi juga
membantu pemilik usaha dalam menjaga keakuratan data keuangan,
mempercepat penyusunan laporan, serta memperkuat kontrol internal terhadap
transaksi harian.
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