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ABSTRAK 

Pesatnya perkembangan dunia usaha yang terjadi ditambah dengan gaya hidup dan 

besarnya kebutuhan masyarakat yang selalu mengikuti perkembangan model terbaru. 

Terkait dengan hal tersebut, maka sebuah perencanaan dapat sukses dengan dilandasi 

oleh konsep yang matang melalui analisis, pelaksanaan, eksekusi, dan evaluasi dalam 

suatu komunikasi strategi pemasaran. Subjek dari penelitian ini adalah pemilik, 

pemasaran dan konsumen tertentu yang sudah ditetapkan.  

Penelitian ini mengangkat sebuah temuan tentang strategi komunikasi pemasaran di 

bidang bisnis usaha “Flurry Indonesia” dengan menggunakan konsep Integrated 

Marketing Communication (IMC). Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mendeskriptifkan penerapan strategi komunikasi pemasaran terpadu (IMC) yang 

dilakukan oleh Flurry Indonesia dalam menghadapi persaingan. Penelitian 

menggunakan pendekatan kualitatif. Metode yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah observasi dan wawancara serta dokumentasi. Langkah- langkah analisis data 

yaitu reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. 

 

Hasil penelitian ini menunjukkan dari temuan tentang proses penerapan IMC dalam 

strategi pemasaran Flurry Indonesia melalui konsep dari elmen komunikasi 

pemasaran terpadu. Strategi ini diterapkan dengan tujuan untuk menghadapi 

persaingan dari kompetitor melalui perencanaan konsep yang efisien sehingga dapat 

meningkatkan konsumen. 
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ABSTRACT 

 

The development in the trade world which happens then more increasingly of the life 

style and the large of the society necessary always follow the new model 

development. Because of that, to make the successfull must have a planning with the 

concept by means of the analysis, implementation, execution, and evaluation in a 

marketing strategy communication. Subject of this research are the owner, marketing 

and customers. 

This research found about the marketing strategy communication in business and 

trade sector “Flurry Indonesia” with use the Integrated Marketing Communication 

concept (IMC). The aim of this research is to describe about the application of the 

Marketing strategy communication (IMC) which are worked by Flurry Indonesia to 

confront the competition. This research use qualitative method.  The method which 

use in this research are observation, interview and documentation.  The steps to 

analyze the data are, data reduction, data presentation, and conclusion.  

The result of this research shown that the proccess application of IMC in marketing 

strategy communication from Flurry Indonesia by means of the concept from the 

Marketing communication element. This strategy applied with the aim to confront the 

competition from the competitor by means efficient of the concept plan so, can 

increase the customers. 
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