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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh financial behavior dan 

penggunaan Quick Response Code Indonesian Standard (QRIS) terhadap kinerja 

keuangan Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di Kabupaten Bangkalan, 

Madura. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Pengumpulan data 

dilakukan melalui penyebaran kuesioner kepada pelaku UMKM dengan 

pengukuran menggunakan skala Likert. Teknik penarikan sampel menggunakan 

purposive sampling dengan jumlah sampel sebanyak 100 pelaku UMKM yang telah 

menggunakan QRIS dalam aktivitas usahanya. Analisis data dalam penelitian ini 

menggunakan regresi linier berganda dengan bantuan aplikasi IBM SPSS 

(Statistical Product and Service Solutions) untuk menguji pengaruh financial 

behavior dan penggunaan QRIS terhadap kinerja keuangan UMKM. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa financial behavior berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja keuangan UMKM dengan nilai signifikansi lebih kecil 

dari 0,05. Sementara itu, penggunaan QRIS tidak berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja keuangan UMKM dengan nilai signifikansi lebih besar dari 0,05. Namun, 

secara simultan financial behavior dan penggunaan QRIS berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja keuangan UMKM di Kabupaten Bangkalan. 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of financial behavior and the use of 

the Indonesian Standard Quick Response Code (QRIS) on the financial 

performance of Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) in Bangkalan 

Regency, Madura. This study uses a quantitative approach. Data collection was 

conducted by distributing questionnaires to MSME actors using a Likert scale. The 

sampling technique used purposive sampling with a sample size of 100 MSME 

actors who had used QRIS in their business activities. Data analysis in this study 

used multiple linear regression with the help of IBM SPSS (Statistical Product and 

Service Solutions) to test the effect of financial behavior and the use of QRIS on the 

financial performance of MSMEs. The results showed that financial behavior had 

a positive and significant effect on the financial performance of MSMEs with a 

significance value of less than 0.05. Meanwhile, the use of QRIS did not have a 

significant effect on the financial performance of MSMEs with a significance value 

greater than 0.05. However, simultaneously, financial behavior and the use of QRIS 

had a significant effect on the financial performance of MSMEs in Bangkalan 

Regency. 
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