FAKULTAS TEKNIK
UNIVERSITAS TRUNOJOYO MADURA

Program Studi : Manajemen Informatika
Semester 6, Tahun 2017

SISTEM INFORMASI KUNJUNGAN PASIEN BERBASIS WEB

EVA LIVIANTIN DWI IRMADANI
NIM : 12.04.5.1.1.00044

Abstrak

Klinkk Umum dan Gigi dr. Indra merupakan instansi yang
bergerak di bidang pelayanan kesehatan. Pelayanan yang diberikan
klinik umum dan gigi dr. Indra ialah pelayanan kesehatan di bidang
umum dan gigi. Pada klinik umum dan gigi dr. Indra ini dalam
memberikan pelayanan kepada pasien, pendataan pasien, dan laporan
masih dilakukan dengan cara manual atau belum terkomputerisasi.
Media penyimpanan data pasien menggunakan media kertas sehingga
mengakibatkan proses pencarian data pasien, proses pengolahan data
administrasi pasien masih manual dengan cara menelusuri arsip-arsip
yang dapat menyita waktu, serta pembuatan laporan-laporan yang
berhubungan dengan rekam medis masih dikerjakan secara manual.
Selain itu antrian pasien yang amburadul menyebabkan kinerja klinik
tidak efisien.

Melihat permasalahan tersebut, penulis membuat sebuah sistem
informasi kunjungan pasien klinik umum dan gigi yang digunakan untuk
mendukung operasional pada sistem pelayanan di klinik umum dan gigi
dr. Indra yang berbasis web, sehingga sistem ini dapat membantu
pengelolaan data admistrasi pasien.
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Abstract

General and Dental Clinic dr. Indra is an agency engaged in the f
ield of health services. Services provided by general and dental cl
inics Indra is a health service in the field of general and dental. I
n general and dental clinics dr. This senses in providing services t
o patients, patient data collection, and reports are still done man
ually or not yet computerized. Media data storage patients using
paper media so that the process of searching patient data, the pro
cessing of patient administration data is still manual by tracing t
he archives that can take time, and making reports related to the
medical record is still done manually. In addition, the queue of un
stable patients leads to inefficient clinical performance.
According to the problem above, the authors make an informatio
n system of general and dental clinic visit patients who are used t
o support the operation of service systems in public clinics and d
ental dr. The web-based senses, so this system can help manage p
atient data administration.
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