
ABSTRAK 

 

Skripsi ini berjudul “SUBJECTIVE WELL BEING WANITA YANG MEMILIKI 

PERAN GANDA PADA WANITA PEKERJA STUDI DI PERUSAHAAN PT KARUNIA 

BERLIAN MAKMUR DI SURABAYA” ini ditulis oleh Alif Dwi Prasetyo, NIM 

160211100164, Pembimbing Mochammad Isa Anshori, SE., M.Si. 

Penelitian dalam skripsi ini dilatar belakangi oleh fenomena wanita yang memilik dua 

peran yaitu peran menjadi ibu yang memiliki karir maupun sebagai ibu yang menjadi ibu 

rumah tangga. Wanita yang memiliki dua peran akan menimbulkan terjadinya konflik peran 

yang tinggi dari pada wanita yang memiliki satu peran.  Meskipun memiliki dua peran, 

wanita memilki rasa puas dalam hidup atau sering disebut dengan subjective well being. Pada 

dasarnya pada penelitian ini bertujuan untuk: (1) untuk mengetahui gambaran wanita peran 

ganda pada pekerja sales wanita pada PT Karuni Berlian Makmur yang ada di Surabaya (2) 

untuk mengetahui gambaran subjective well being yang dialami pekerja sales wanita pada PT 

Karuni Berlian Makmur yang ada di Surabaya.  Jenis penelitian ini menggunakan penelitian 

kualitatif. Penelitian ini melibatkan 5 orang sebagai subjek penelitian. Subjek pada penelitian 

ini yaitu pada wanita yang memiliki peran ganda yang bekerja pada PT Karunia Berlian 

Makmur yang berada di kota Surabaya. Teknik penentuan informan pada penelitian ini 

menggunakan purposive dan snowball.  Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa wanita 

memiliki rasa bahagia ketika pekerjaan rumah dan diluar rumah berjalan secara seimbang. 

Subjek selali menjaga komunikasi dan ketika ada permasalahan diselesaikan secara duduk 

bersama. Walaupun bekerja subjek masih memiliki waktu bersosialisasi dengan 

lingkungannya. Subjek bekerja karena memiliki dukungan keluarga dan keluarga setuju jika 

subjek bekerja karena untuk membantu perekonomian didalam keluarganya. Subjek memiliki 

tujuan yaitu ingin mensukseskan anaknya dan ingin memiliki usaha sendiri. 
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ABSTRACT 

 

Alif Dwi Prasetyo, SUBJECTIVE WELL BEING WOMEN WHO HAVE DOUBLE 

ROLE IN WOMEN STUDENT WORKERS IN PT KARUNIA BERLIAN MAKMUR 

IN SURABAYA. Under the guidance of Mochammad Isa Anshori, SE., M.Sc. 

This study about the multiple role of women, a mother and a housewife who has a career. 

Women who have two or more roles will cause a higher role conflict. Despite of it, women 

have a sense of satisfaction as subjective well being. The aims of this study are to determine 

description: (1) the dual role of women workers at PT Karuni Berlian Makmur in Surabaya 

(2) the subjective well being experienced of women workers at PT Karuni Berlian Makmur in 

Surabaya. It uses qualitative study that involved 5 people as respondents by purposive and 

snowball techniques. 

The results showed that the women have a sense of happiness if there is a balance of work in 

house and work out of house. They always maintain communication or relationship, and 

solve together when being a problem. They must try to spread the time for lifing in socity. At 

last, they work out of house because there is family support for increasing family economy 

and meet the needs their life. 
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