ABSTRAK

Fendha Arsha Kaniska, Optimalisasi Pemungutan Jasa Usaha Oleh Dinas
Perhubungan Kabupaten Bangkalan. Dibawah bimbingan Yuni
Rimawati,S.E.,M.S.Ak.,Ak.,C.A.

Tujuan dari Optimalisasi Pemungutan Jasa Usaha Oleh Dinas Perhubungan
Kabupaten Bangkalan adalah untuk mengetahui optimalisasi pemungutan
retribusi jasa usaha Dinas Perhubungan Kabupaten Bangkalan. Jenis dan teknik
penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif. Sumber data dan jenis data
menggunakan data primer yang berasal dari hasil wawancara dan data sekunder
yang berasal dari literatur atau dokumen.

Berdasarkan hasil optimalisasi pemungutan jasa usaha oleh Dinas
Perhubungan Kabupaten Bangkalan sudah optimal dan memenuhi target yang
telah ditentukan oleh Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Bangkalan
meskipun setiap tahunnya realisasi penerimaannya selalu menurun dikarenakan
semenjak adanya jembatan Suramadu pemasukan di terminal menjadi sedikit
berkurang. Akan tetapi Dinas Perhubungan Kabupaten Bangkalan tidak
kehabisan akal guna menyusun upaya-upaya untuk meminimalisir hambatan
yang dapat mempengaruhi tingkat optimalisasi pemungutan jasa usaha tersebut.

Kata Kunci : Optimalisasi, Pemungutan Jasa Usaha.



ABSTRACT

Fendha Arsha Kaniska, Optimizing The Collecting Of Business Services By
The Bangkalan District Communicationts Department. Under the guidance of
Yuni Rimawati,S.E.,M.S.Ak.,Ak.,C.A.

The purpose of the Optimization of Collection of Business Services By the
Department of Transportation Bangkalan District is to determine the optimization
of collection of services business services Department of Transportation
Bangkalan District. The type and technique of research used is descriptive
gualitative. Data sources and data type use primary data derived from interviews
and secondary data derived from literature or documents.

Based on the result of optimizing the collection of business services by the
Department of Transportation Bangkalan District has been optimal and meet the
targets set by the Regional Income Board Bangkalan altought every year the
revenue realization always decreases because since the bridge Suramadu
income in the terminal becomes slightly reduced. However, the Bangkalan
District Transportation Department is not at an endless need to devise efforts to
minimize the barriers that may affect the optimum rate of business collection.
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