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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pemahaman laporan keuangan,
partisipasi dan kualitas pelayanan anggota koperasi adalah untuk mengenali
keaktifan anggota dalam koperasi, sehingga proses umpan balik sebagai
motivator dapat berjalan dengan baik untuk meningkatkan kinerja anggota dan
SHU atau keberhasilan koperasi. Pemahaman laporan keuangan, partisipasi dan
kualitas pelayanan anggota koperasi, besar peranannya dalam menentukan
besar kecilnya SHU yang diterima.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linier berganda.
Dimana tujuan dari regresi linier berganda adalah untuk mengetahui pengaruh
variabel X (indipenden) yang jumlahnya lebih dari satu terhadap variabel Y
(dependen). Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, diperoleh
kesimpulan sebagai berikut : Untuk variabel independenpemahaman anggota
terhadap laporan keuangan (X1) diperoleh t hitung yang nialinya lebih besar dari
t tabel.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa ketiga variabel independen
berpengaruh terhadap variabel dependen keberhasilan koperasi (Y). Sehingga
untuk uji F dapat diketahui bahwa Ketiga variabel indipenden berpengaruh
secara simultan terhadap variabel dependen.
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ABSTRACT

The result of the research observation understanding financial
statements, participation and quality of service of members of cooperatives is to
recognize the activity of members of the cooperative, so that the feedback
process as a motivator to run well to improve the performance of members and
SHU or cooperative success. With the background of the problem as described
above is, Understanding financial statements, participation and quality of care
members of the cooperative, a large role in determining the size of the SHU
received .

The method used in this study is multiple regression linear. It is result to
know influence of independent variable to dependent variable. Based on the
research that has been done, it is concluded as follows: For members of the
independent variable understanding of the financial statements ( X1 ) obtained t
count more than table of t.

The result observation it shows that the three independent variables affect
the dependent variable success of cooperatives ( Y ). So for the F test can be
seen that three independent variables simultaneously affect the dependent
variable.
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