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ABSTRAK 

Skripsi ini menganalisis strategi bertutur Vina Muliana sebagai pemenang kategori Best 

Of Learning and Education TikTok Awards 2021. Kesantunan berbahasa yang digunakan 

oleh Vina Muliana memiliki daya tarik untuk diteliti. Keberhasilan Vina Muliana sebagai 

kreator konten terbaik tidak terlepas dari fenomena kebahasaan, yaitu penggunaan strategi 

bertutur pada konten yang disajikan. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan bentuk 

strategi tuturan, yang meliputi (1) strategi bertutur terus terang tanpa basa-basi, (2) strategi 

bertutur terus terang dengan basa-basi kesantunan positif, (3) strategi bertutur terus terang 

dengan basa-basi kesantunan negatif, (4) strategi bertutur samar-samar, (5) strategi bertutur 

dalam hati. Pendekatan penelitian ini adalah pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. 

Data dalam penelitian ini adalah tuturan. Tuturan yang ada pada video konten TikTok Vina 

Muliana sebagai sumber data. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan 

teknik dokumentasi, teknik transkripsi, teknik menyimak, dan teknik mencatat. Proses 

analisis data dilakukan dengan mereduksi data, menyajikan data, dan menarik kesimpulan. 

Uji keabsahan data dalam penelitian ini menggunakan triangulasi penyidik. 

Hasil dari penelitian ini ditemukan, pertama bentuk strategi bertutur terus terang tanpa 

basa-basi sebanyak 40 data. Kedua bentuk strategi bertutur terus terang dengan basa-basi 

kesantunan positif sejumlah 54 data. Ketiga bentuk strategi bertutur terus terang dengan basa-

basi kesantunan negatif ditemukan data sebanyak 28. Keempat bentuk strategi bertutur samar-

samar memiliki sejumlah 11 data. Kelima bentuk strategi bertutur dalam hati atau diam 

sebanyak 1 data. Dari kelima strategi bertutur tersebut, yang paling banyak digunakan yaitu 

strategi bertutur terus terang dengan basa-basi kesantunan positif. Strategi bertutur tersebut 

digunakan agar meminimalisir keterancaman muka mitra tutur dengan kesantunan positif. 
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ABSTRACT 

This thesis analyzes Vina Muliana's speaking strategy as the winner of the Best Of 

Learning and Education TikTok Awards 2021 category. The politeness of the language used 

by Vina Muliana has an appeal for research. Vina Muliana success as the best content creator 

can’t away from linguistic phenomena, namely the use of speaking strategies in the content 

presented. This study aims to describe the type of speaking strategy, which includes (1) a 

strategy of speaking frankly without further ado, (2) a strategy of speaking frankly with 

positive politeness, (3) a strategy of speaking frankly with negative politeness. , (4) strategy 

of speaking vaguely, (5) strategy of speaking silently. The approach of this study is a 

qualitative approach with a describe method. The data in this research is speech. The 

speaking of Vina Muliana's TikTok video content is used as a source of data. Data collection 

technique in this study using documentation technique, transcription technique, listening 

technique, and write technique. The process of data analysis is done by data reduction, data 

presentation, and making conclusions. The validity test of the data in this study uses 

triangulasi expert. 

The results of this study found, firstly, 40 data on strategy of speaking frankly without 

further ado. Secondly,54 data on strategy speak frankly with  positive politeness. Thirdly,  

strategy of speaking frankly with negative politeness were found in 28 data. Fourth, strategy 

of speaking vaguely have 11 data. Fifthly, 1 data on strategy are speaking silently. Of the five 

speaking strategies, the most widely used strategy is speaking frankly with positive 

politeness. The speaking strategy is used to minimize the threat to the face of the speech 

partner with positive politeness. 
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