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ABSTRAK 

Analisis Fungsi Account Credit Dalam Meminimalisir Pembiayaan Mudharabah 

Bermasalah Di Koperasi Syariah Artha Mulya Lamongan 

 

Pembiayaan modal kerja dengan akad mudharabah merupakan salah satu produk 

pembiayaan yang ada di koperasi syariah Artha Mulya. Mayoritas nasabah yang 

mengambil pembiayaan mudharabah adalah mereka yang sudah memilki usaha. 

Walaupun mayoritas yang mengambil pembiayaan mudharabah adalah mereka yang 

memiliki usaha, permasalahan masih tetap saja di hadapi oleh pihak koperasi. 

permasalahan yang dihadapi adalah pembiayaan bermasalah. Pembiayaan bermasalah 

adalah keterlambatan pembayaran atau tidak terbayarnya hutang yang dipinjam oleh si 

peminjam baik sebagian atau keseluruhan. Untuk menanggulangi terjadinya pembiayaan 

mudharabah bermasalah, maka di koperasi syariah Artha Mulya diperlukan suatu pihak 

yang bertugas dalam menangani masalah tersebut yaitu Account Credit. Account Credit 

adalah seseorang yang bertugas mencari nasabah pembiayaan, serta mengevaluasi, 

mengusulkan besaran kredit yang akan diberikan dan memastikan nasabah tersebut 

mampu dan layak menerima pembiayaan. Maka dari itu Account Credit menjadi 

penghubung antara pihak koperasi dan nasabah, juga membantu terus menerus kegiatan 

nasabah. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: 1) Bagaimana Account Credit dalam 

menganalisis nasabah calon penerima pembiayaan mudharabah di koperasi syariah Artha 

Mulya Lamongan? Dan 2) Bagaimana fungsi Account Credit meminimalisir tejadinya 

pembiayaan mudharabah di koperasi syariah Artha Mulya Lamongan?  

Penelitian ini merupakan jenis penelitian kualitatif. Sumber data yang digunakan 

adalah data primer berupa wawancara dengan pihak Account Credit dan data sekunder 

berupa dokumen yang berisi tentang Account Credit, dan pembiayaan bermasalah, selain 

itu data dapat diperoleh dari buku-buku dan sumber referensi lainnya. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Hasil penelitian ini adalah: 1) Cara Account Credit dalam menganalisis nasabah 

calon penerima pembiayaan mudharabah di koperasi syariah Artha Mulya Lamongan 

adalah dengan menggunakan prinsip 5C, yaitu Caracter, Capacity, Capital, Collateral, 

dan Condition. 2) Fungsi Account Credit dalam meminimalisir terjadinya pembiayaan 

mudharabah bermasalah dikoperasi syariah Artha Mulya Lamongan dengan cara berhati-

hati dalam memberikan pembiayaan mudharabah kepada calon nasabah, melakukan 

pengawasan dan pengontrolan terhadap usaha yang dijalankan oleh nasabah, pihak 

Account Credit mengingatkan kepada nasabah saat pembayaraan angsuran sudah mulai 

jatuh tempo, dan setiap satu bulan sekali Account Credit mengevaluasi kinerjanya dan 

mengevaluasi berapa banyak pembiyaaan yang bermasalah.  
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ABSTRACT 

Analysis of the Account Credit Function in action to Minimize Mudharabah 

Financing problem in shari'a cooperative Artha Mulya Lamongan 

 

 Working capital financing by mudharabah regulation is one of the financing 

products in shari'a cooperative Artha Mulya. The majority of customers who take 

mudharabah financing is those who already posseses business. Although the majority who 

took the mudharabah financing are those who have the bussines but the problems still faced 

by the cooperatives as concern about financing problems. The financing problem is delayed 

payment or unpaid debt by the borrower wether some or all of it. To overcome the 

mudharabah financing problem, shari'a cooperative Artha Mulya needed a party on duty in 

dealing with those problems that called Account Credit. Account Credit is a person in 

charge of looking for customer financing, evaluate and suggest a massive credit that will be 

given and make sure customers are capable and worthy to receive financing. So then the 

Account Credit become the link between the cooperative and the customer and also in 

charge of help customer activities continuously.  

 This research aims to know: 1) How Account Credit analyzing the potential 

customer mudharabah financing recipients in shari'a cooperative Artha Mulya Lamongan? 

Then 2) How the function of the Account Credit minimize civil mudharabah financing in 

shari'a cooperative Artha Mulya Lamongan? This research is qualitative research type. The 

sourced of data used is primary data from interview with third-party Account Credit and 

secondary data from documents that contain about Account Credit and financing problems. 

Source data can be obtained from the books and other reference sources too. This research 

uses observation, interview, and documentation as data collection technique.  

 The results of this research are: 1) How Account Credit analyzing the potential 

customer mudharabah financing recipients in shari'a cooperative Artha Mulya Lamongan is 

using 5C principle, namely Caracter, Capacity, Capital, Collateral, and Condition. 2) The 

function of the Account Credit in shari'a cooperative Artha Mulya Lamongan is to 

minimize the civil mudharabah financing with carefullness in giving mudharabah financing 

to potential customers to provide supervision and control of the business run by the client. 

The Account Credit side remind to the customers when payment installment has enter 

maturity date, then once in every month Account Credit evaluate its performance and 

evaluate how many problematic financing was happened.  
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