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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Pada saat ini, teknologi informasi dan komunikasi di seluruh dunia 

sudah menunjukan kepada umat manusia kelebihan dan manfaatnya, salah 

satunya adalah membuat kemajuan dalam semua aspek ekonomi. 

Kemudian, di zaman globalisasi, dengan berkembangnya teknologi 

informasi saat ini dapat meningkatkan produktivitas dengan melakukan 

berbagai kegiatan yang dapat dilakukan dengan cepat, tepat dan akurat. 1 

Di negara Indonesia, perkembangan teknologi telah maju dan 

berdampak pada kemudahan akses pengguna terhadap teknologi. Salah satu 

teknologi informasi yang menjadi kunci perkembangan globalisasi pada 

saat ini adalah internet. Munculnya internet dapat memudahkan manusia 

dalam melakukan kegiatan berkomunikasi, yaitu dengan hadirnya media 

sosial yang bisa diakses melalui jaringan internet. Daya tarik dari media 

sosial yaitu ketika seseorang bisa dengan cepat berbagi informasi, memberi 

komentar secara terbuka dan memberikan feedback tanpa batasan waktu dan 

ruang.2 

 

 
1 Nadhiv Irvina Wibawa, dkk, “Pengaruh Terpaan Vidio #racunshopee di Tiktok Terhadap Prilaku 

Konsumtif”, Jurnal JPRMEDCOM : Journalism, Public Relation and Media Communication 

Studies Journal, Vol. 4, No. 1, 2022, hlm. 2 
2 Ibid, hal. 2. 
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Gambar 1.  1 Urutan Ranking Media Social 

 

Sumber : www.wearesocial.com, 2023 

Di era kemajuan globalisasi pada saat ini, peran media social tidak 

hanya berfungsi sebagai  media komunikasi dan hiburan, tetapi kini 

perannya menjadi peluang besar untuk melakukan kegiatan bisnis, salah 

satunya adalah untuk melakukan kegiatan promosi.3  

Dilansir dari web wearesocial.com media sosial yang banyak 

digunakan oleh semua kalangan dan banyak di download oleh masyarakat 

adalah media sosial Tiktok. Aplikasi Tiktok menempati urutan pertama 

diantara aplikasi-apilkasi lainnya sebagai media social yang paling banyak 

digunakan oleh masyarakat.4 

Dilansir dari web wearesocial.com di negara Indonesia merupakan 

salah satu pangsa pasar aplikasi TikTok dengan jumlah pengguna aktif 

tertinggi kedua di dunia setelah Amerika Serikat yaitu tercatat mencapai 

 
3 Lukita Azizah, dkk, “Pengaruh Pemasaran Media Social Tiktok Terhadap Kesadaran Merek dan 

Minat Beli Produk Kosmetik di Indonesia”, Jurnal Teknik ITS, Vol.10, No.2, 2021, hlm. 1 
4 Wearesocial.com “The Global State Of Digital In July 2022 | Part Two” dalam wearesocial.com, 

diakses pada 28 Oktober 2022 

http://www.wearesocial.com/
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136,4 juta pengguna aktif.5 Dari adanya pengguna aktif inilah akhirnya 

media social Tiktok kini dimanfaatkan oleh para perusahaan serta para 

pembisnis untuk mengiklankan bisnis mereka, karena mengingat pengguna 

aplikasi tiktok sekarang banyak di dominasi oleh generasi Z yang 

mempunyai sifat cenderung mudah dipengaruhi, khususnya adalah para 

mahasiswi muslim.6  

Aplikasi Tiktok sendiri menyajikan konten-konten menarik yang 

dapat mengundang banyak penonton. Salah satu konten yang paling 

mendapatkan tayangan terbanyak adalah konten “Racun Tiktok”.7 

Gambar 1.  2 Jumlah Penggunaan Hastag #racuntiktok 

   
  Sumber : Aplikasi Tiktok, 2023  

Konten ini biasanya diunggah dengan mencatumkan hastag 

#racuntiktok. Hastag yang sudah mendapat lebih dari 10,1 milyar views 

tersebut sangat diminati oleh pengguna Tiktok karena konten tersebut berisi 

 
5 Wearesocial.com “The Global State Of Digital In July 2022 | Part Two” dalam wearesocial.com, 

diakses pada 28 Oktober 2022 
6 M D Triyant,dkk, “Fenomena Racun Tiktok Terhadap Budaya Konsumerisme Mahasiswa di Masa 

Pandemi Covid 19”, Jurnal Konstelasi : Konvergensi, Teknologi, dan Ssitem Informasi, Vol. 2, No. 

1, 2022, hlm. 194 
7 Rut Sheril Marg.aretha Manurung, dkk, “Pengaruh Tayangan Konten Racun Tiktok Terhadap 

Keputusan Pembelian di Komunitas Prefix”, Open Journal Systems, Vol. 16, No. 10, 2022, hlm. 6 
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tentang rekomendasikan sebuah produk atau barang-barang mulai dari yang 

lucu, unik, multifungsi, menggemaskan dan memungkinkan   

Gambar 1.  3 Jumlah Penggunaan Hastag #fashionmuslim 

   

 Sumber : Aplikasi Tiktok, 2023 

Tiktok menjaldi sebualh medial yalng palling balnyalk diminalti oleh 

semual kallalngaln, khususnyal malhalsiswi muslim, balnyalk oralng yalng 

mengikuti lifestyle yalng aldal di alplikalsi tiktok, kalrenal seiring 

berkembalngnyal walktu tiktok menjaldi pusalt segallal trend yalng sedalng 

booming.8 Sallalh saltu konten ralcun tiktok yalng palling balnyalk diminalti oleh 

palral malhalsiswi millenniall paldal salalt ini aldallalh trend falshion seperti OOTD, 

tutoriall style, mix alnd maltch, dll. Hall ini bisal dilihalt paldal galmbalr 3 yalng 

menunjukkaln balhwal konten dengaln menggunalkaln halstalg #falshionmuslim 

sudalh mendalpaltkaln 40,4 Jutal. 

 
8www.kompasiana.com/amp/navaamalia6931/6287bfef1583477dc8436f12/tiktok-mempengaruhi-

trend-fashion, diakses pada 4 November 2022 

http://www.kompasiana.com/amp/navaamalia6931/6287bfef1583477dc8436f12/tiktok-mempengaruhi-trend-fashion
http://www.kompasiana.com/amp/navaamalia6931/6287bfef1583477dc8436f12/tiktok-mempengaruhi-trend-fashion


 

Universitas Trunojoyo 

Paldal konten ralcun tiktok tersebut balnyalk content crealtor daln palral 

pembisnis yalng berkalryal di tiktok dengaln mempopulerkaln berbalgali galyal 

falshion malsal kini kalrenal penalmpilaln paldal salalt ini menjaldi sallalh saltu dalya l 

talrik tersendiri balgali penggunalnyal, khususnyal di kallalngaln malhalsiswi.9 

Berbalgali kaltegori konten video yalng terdalpalt paldal alplikalsi TikTok, sallalh 

saltunyal konten OOTD/Falshion menjaldi sallalh saltu kaltegori video palling 

balnyalk ditonton. Kaltegori falshion/bealuty malsuk peringkalt ketigal dalri limal 

kaltegori video yalng palling balnyalk ditonton, sehinggal dimalnfalaltkaln oleh 

pelalku usalhal industri produk falshion untuk melalkukaln pemalsalraln melallui 

alplikalsi TikTok. Hall tersebut jugal menunjukkaln balhwal konten tersebut 

dalpalt menalrik palral konsumen.10  

Perkembalngaln falshion muslim di Indonesial dallalm beberalpal talhun 

teralkhir mengallalmi peningkaltaln yalng lualr bialsal. Setelalh kebalngkitaln Islalm 

daln Islalm mulali malsuk ke Indonesial, palral ulalmal daln pedalgalng Islalm tidalk 

halnyal membalwal balralng daln ide-ide saljal tetalpi jugal membalwal galyal 

berpalkalialn merekal. Alwallnyal palkalialn muslim di Indonesial tidalk memiliki 

balnyalk jenis daln halnyal menggunalkaln kalin bialsal daln model yalng cenderung 

sederhalnal, hinggal paldal beberalpal talhun teralkhir ini falshion muslim mulali 

mendalpalt perhaltialn besalr dalri malsyalralkalt daln desaliner falshion di 

Indonesial.11 Hall ini dalpalt terlihalt dalri mulali bermunculalnnyal tokoh-tokoh 

 
9 Ibid., 
10 Lukita Aziza, dkk, “Pengaruh Pemasaran Media Sosial TikTok terhadap Kesadaran Merek dan 

Minat Beli Produk Kosmetik di Indonesia”, Jurnal Teknik ITS, Vol 10, No 2, 2022., hlm. 10 
11 Listiana Kurnia Dewi, “Pengaruh Kesadaran Fashion Muslim dan Faktor-faktornya Terhadap 

Konsumsi Fashion Muslim di Indonesia”, Jurnal Ebismen, Vol 1, No, 2, Juni 2022. 8 
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falshion muslim yalng yalng bisal dikaltalkaln dalpalt menjaldi kiblalt galyal falshion 

muslim balgi malsyalralkalt. Konsep berbusalnal untuk perempualn yalng 

mulalnyal berdalsalrkaln syalrialt kealgalmalaln dalpalt menjaldi sualtu trend falshion 

daln balhkaln membentuk budalyal balru.12 

Selalin itu jugal, munculmyal toko-toko falshion muslim balik online 

malupun offline di Indonesial, dalpalt dialrtikaln balhwal konsumsi falshion 

muslim di Indonesial cukup balnyalk. Tidalk halnyal membualt produk dengaln 

jumlalh yalng balnyalk, tetalpi produsen pun jugal memberikaln berbalgali malcalm 

jenis produk daln melalkukaln inovalsi produk untuk memenuhi kebutuhaln daln 

permintalaln konsumsi produk falshion muslim di Indonesial. Fralnkal Soerial 

dallalm Stalte of the Globall Islalmic Economy Report menyebutkaln balhwal, 

Modest Falshion aldallalh bisnis yalng lalyalk untuk diinvestalsikaln. Dalri hall 

tersebut malkal palral industri falshion muslim halrus dalpalt mempersialpkaln 

straltegi yalng balik untuk dalpalt mengembalngkaln industri falshion muslim daln 

dalpalt bersaling di palsalr.13 Sallalh saltu calral yalng dalpalt mendukung pemalsalraln 

falshion muslim aldallalh dengaln memalnfalaltkaln palral celebrity endorsement 

untuk mempengalruhi palral penggunalnyal algalr melalkukaln keputusaln 

pembelialn. Hall ini dilalkualkaln kalrenal dengaln memalnfalaltkaln medial sociall 

tiktok sebalgali medial promosi sebualh iklaln produk falshion muslim saljal tidalk 

cukup.14 Oleh kalrenal itu pembisnis menggunalkaln jalsal Celebrity 

 
12 Ibid., 8 
13 Ibid., 8 
14 Desa Oktaviani, Skripsi, “Pengaruh Kualitas Produk, Citra Merek dan Celebrity Endorsement 

Terhadap Keputusan Pembelian Produk Maskara Maybelline (Studi Kasus Pada Mahasiswi Fakultas 

Ekonomi Universitas Islam Riau), (Pekanbaru : 2021), 45 
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Endorsement sebalgali sallalh saltu bentuk dalri promosi di medial sosiall yalng 

dinilali cukup efektif kalrenal cepalt daln mudalh, kalrenal promosi melallui 

endorsement lalngsung tertuju paldal callon pembeli.15 Selalin itu jugal jalsa l 

Celebrity Endrosement bialsalnyal menggunalkaln beberalpal tokoh seperti 

bealuty vlogger, public figure, influencer, dll yalng sudalh terkenall, dalri hall 

tersebut dalpalt menimbulkaln aldalnyal dalyal talrik tersendiri balgi palral followers 

yalng alkhirnyal dalpalt menalrik minalt membeli sualtu produk tersebut algalr 

memiliki balralng yalng salmal dengaln idolalnyal.16 Melallui jalsal Celebrity 

Endrosement palral pemalsalr percalyal balhwal menggunalkaln endorser selebriti 

alkaln mendorong daln mempengalruhi konsumen secalral positif terhaldalp 

proses keputusaln pembelialn konsumen.17 

Negalral Indonesial aldallalh negalral yalng malyoritals algalmalnyal aldallalh 

algalmal Islalm, oleh kalrenal itu dallalm menjallalnkaln segallal alktivitals halruslalh 

sesuali daln memperhaltikaln prinsip-prinsip syalrialt Islalm. Seperti hallnya l 

dallalm kegialtaln endorsement. Dallalm beberalpal penelitialn terdalhulu, straltegi 

promosi yalng digunalkaln dallalm Islalmic Endorsement dalpalt mempengalruhi 

keputusaln pembelialn, hall ini dikalrenalkaln penalmpilaln seoralng endoser yalng 

mencerminkaln Walnital Muslimalh daln calral penyalmpalialn promosinyal yalng 

 
15 Arisa Melina, Skripsi, “Pengaruh Celebrity Endorsement dan Brand Image Terhadap Keputusan 

Pembelian Pada Produk Scarlet Whittening (Studi Kasus Pada Mahasiswi Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Islam Riau), (Pekanbaru:2021), hlm. 60 
16 M D Triyanti, E L K Merah, dkk, “Fenomena Racun TikTok Terhadap Budaya Konsumerisme 

Mahasiswa di Masa Pandemi COVID-19”, Jurnal KONSTELASI: Konvergensi Teknologi dan 

Sistem Informasi, Vol, 2, No, 1, April 2022, hlm, 6 
17 Zulrama Dermawan, Thesis, “Peranan Celebrity Endorsement dalam Menarik Minat Beli 

Pengguna Media Social Instagram (Studi Pada Mahasiswa UIN Alauddin), (Makassar : 2018, hlm, 

8 
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balik dalpalt mendukung produk tersebut, sehinggal konsumen meralsal tertalrik 

untuk melalkukaln keputusaln pembelialn.18 

Keputusaln pembelialn merupalkaln proses dallalm pembelialn yalng 

nyaltal, alpalkalh membeli altalu tidalk. Keputusaln pembelialn konsumen yalng 

tinggi dalpalt mengalkibaltkaln tingginyal volume penjuallaln sehinggal 

keuntungaln yalng alkaln didalpalt oleh perusalhalaln semalkin tinggi. Melihalt 

kondisi palsalr yalng semalkin ketalt, malkal halrus aldal straltegi untuk 

memenalngkaln persalingaln dengaln menyedialkaln produk yalng dalpalt 

memualskaln kebutuhaln daln keinginaln konsumen algalr produk tersebut 

terjuall dipalsalraln. Selalin dengaln produk yalng memualskaln, konsumen jugal 

melihalt halrgal tersebut dalpalt memberikaln kepualsaln balgi konsumen alpal 

tidalk.19  

Allalsaln peneliti menggunalkaln valrialbel Ralcun Tiktok kalrena l 

berdalsalrkaln halsil survey pral penelitialn dengaln mnneyebalrkaln kuesioner 

paldal malhalsiswi muslim di UTM menunjukkaln sekitalr 87,5% malhalsiswi 

muslim di UTM tertalrik mebeli produk falshion muslim setelalh menonton 

konten ralcun tiktok. 

 

 

 

 
18 Ira Ramadhani dan Prameswara Samofa Nadya, “Pengaruh Celebrity Endoser dan Brand Image 

Terhadap Keputusan Pembelian Fesyen Muslim Hijup”, Jurnal Konferensi Nasional Ekonomi 

Manajemen dan Akuntansi (KNEMA), Vol, 5, No,2, 2020, hlm 7 
19 Luh Kadek Budi Martini dan Luh Komang Candra Dewi,, “Pengaruh Media Promosi Tiktok 

Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen ”, Article Prosiding, 27 november 2022.hlm. 7 
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Galmbalr 1.  4 Survey Pral Penelitialn 

 

Sumber : Daltal diolalh pribaldi, 2023 

\Allalsaln Peneliti menggualkaln valrialbel Celebrity Endorsement 

kalrenal penelitialn terdalhulu yalng dilalkukaln oleh Iral Ralmaldhalni daln 

Pralmeswalral Salmofal Naldyal (2020) menujukkaln balhwal valrialbel Celebrity 

Endorsement tidalk berpengalruh secalral signifikaln terhaldalp keputusaln 

pembelialn. Sedalngkaln penelitialn yalng dilalkualkn oleh Alndikal Palngestu, 

Endalng Pri Alriningsih daln Wijalyalnti (2021) menunjukkaln balhwal valribalel 

Celebrity Endorsement berpengalruh positif daln signifikaln terhaldalp 

keputusaln pembelialn. Berdalsalrkaln penelitialn terdalhulu, malkal penulis ingin 

memalstikaln alpalkalh valrialbel Celebrity Endorsment dalpalt mempengalruhi 

altalu tidalk terdalpalt keputusaln pembelialn paldal malsiswi muslim di 

Universitals Trunojoyo Maldural. 

 

 

Galmbalr 1.  5 Komentalr paldal Postingaln Konten Ralcun Tiktok Falshion 

Muslim 
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    Sumber : Alplikalsi Tiktok, 2023 

Allalsaln peneliti menggunkaln valrialbel Islalmic Endorsement, kalrenal 

melihalt dalri beberalpal komentalr-komentalr paldal konten-konten ralcun 

tiktok beberalpal konsumen memalng tertalrik dengaln falshion muslim 

yalng dipalkali oleh endoser tersebut. Kalitalnnyal dengaln Islalmic 

Endorsement aldallalh selebriti yalng mengiklalnkaln produk-produk 

falshion muslim paldal konten-konten ralcun tiktok semualnyal mempunyali 

kredibilitals daln dalyal Talrik sebalgali seoralng Muslimalh yalng malmpu 

menyalmpalikaln pesaln dalri produk falshion muslim melallui iklaln di 

medial sosiall. Sebalgali seoralng Muslimalh tentunyal dallalm melalkukaln 

pembelialn alkaln melihalt alpalkalh produk falshion muslim tersebut balik 

dallalm proses penjuallalnnyal malupun dalri segi proses pengiklalnaln nyal 

alpalkalh sudalh sesuali dengaln syalrialt islalm.  
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Berdalsalrkaln penelitialn terdalhulu, malkal allalsaln peneliti melalkukaln 

penelitialn ini kalrenal ingin memalstikaln alpalkalh valrialbel Ralcun Tiktok, 

Celebrity Endorsement  daln Islalmic Endorsement berpengalruh altalu 

tidalk terhaldalp keputusaln pembelialn paldal malhalsiswi muslim di 

Universitals Trunojoyo Maldural. Selalin itu jugal penulis tertalrik dengaln  

permalsallalhaln alpalkalh aldalnyal konten ralcun Tiktok, celebrity 

endorsement daln Islalmic endorsement sebalgali medial promosi dalpalt 

mempengalruhi keputusaln pembelialn produk falshion muslim. Kalrena l 

dikallalngaln malhalsiswi paldal salalt ini falshion muslim yalng digunalkaln 

sudalh mengikuti tren falshion muslim sebalgalimalnal yalng aldal paldal 

konten-konten tiktok daln yalng dipalkali sertal diiklalnkaln oleh palral 

Celebrity Endorsement. malkal dalri sinilalh penulis tertalrik untuk 

melalkukaln penelitialn dengaln judul “Pengalruh Ralcun Tiktok, 

Celebrity Endorsement da ln Islalmic Endorsement Terhaldalp 

Keputusaln Pembelialn Produk Falshion Muslim (Studi Malhalsiwi 

Muslim di Universitals Trunojoyo Maldural”. 

B. Rumusaln Malsallalh 

1. Alpalkalh Ralcun tiktok berpengalruh positif daln signifikaln terhaldalp keputusaln 

pembelialn produk falshion muslim oleh malhalsiswi muslim di UTM ? 

2. Alpalkalh Celebrity Endorsement berpengalruh positif daln signifikaln terhaldalp 

keputusaln pembelialn produk falshion muslim oleh malhalsiswi muslim di 

UTM ? 
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3. Alpalkalh Islalmic Endorsement berpengalruh positif daln signifikaln terhaldalp 

keputusaln  pembelialn produk falshion muslim oleh malhalsiswi muslim di 

UTM ? 

4. Alpalkalh Ralcun Tiktok, Celebrity Endorsement daln Islalmic Endrosement 

berpengalruh siginifikaln terhaldalp keputusaln  pembelialn produk falshion 

muslim oleh malhalsiswi muslim di UTM ? 

C. Tujualn daln Malnfalalt Penelitialn 

1. Tujualn Penelitialn 

Aldalpun tujualn dilalkukaln penulis penelitialn ini aldallalh : 

a. Untuk mengetalhui pengalruh ralcun tiktok terhaldalp keputusaln 

pembelialn produk falshion muslim. 

b. Untuk mengetalhui pengalruh celebrity endorsement terhaldalp 

keputusaln pembelialn produk falshion muslim. 

c. Untuk mengetalhui pengalruh Islalmic endorsement terhaldalp keputusaln 

pembelialn produk falshion muslim. 

d. Untuk mengetalhui pengalruh ralcun tiktok, celebrity endorsement, daln 

Islalmic endorsement terhaldalp keputusaln pembelialn produk falshion 

muslim 

2. Malnfalalt penelitialn  

a. Malnfalalt Teoritis 

Dalpalt menjaldi refrensi daln memberikaln informalsi talmbalhaln untuk 

pengembalngaln pengetalhualn dibidalng konten malrketing mengenali 
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pengalruh ralcun tiktok, celebrity endorsement daln islalmic 

endorsement terhaldalp keputusaln pembelialn produk falshion muslim. 

b. Malnfalalt Pralktis 

Secalral pralktisi penelitialn ini bermalnfalalt yalitu balgi malsyalralkalt 

sebalgali balhaln malsukaln algalr dalpalt mengevallualsi balralng yalng alkaln 

konsumsi balgi personall malupun balgi yalng lalinnyal. 

D. Sistemaltikal Pembalhalsaln 

Sistemaltikal pembalhalsaln yalng digunalkaln dallalm penelitialn ini aldallalh: 

BAlB 1 PENDAlHULUAlN 

Balb ini berisi tentalng beberalpal hall dalsalr dallalm melalkukaln penelitin, laltalr 

belalkalng malsallalh, rumusaln malsallalh, tujualn daln kegunalaln penelitialn, kaljialn 

pustalkal, daln sistemaltikal pembalhalsaln. 

BAlB II LAlNDAlSAlN TEORI 

Balb ini berisi tentalng telalal pustalkal sertal penjelalsaln menegalni teori yalng 

digunalkaln dallalm penelitialn. Tujualnnyal aldallalh sebalgali lalndalsaln untuk 

pembalhalsaln terkalit malsallalh yalng alkaln diteliti nalnti mempermudalh oleh 

pembicalral. 

BAlB III METODE PENELITIAlN 

Balb ini menjelalskaln mengenali metode penelitialn yalng digunalkaln dallalm 

penelitialn ini, seperti jenis penelitialn, sumber daltal, teknik pengumpulaln daltal, 

daln teknik alnallisis daltal daln lalin-lalin. 

BAlB IV HAlSIL PENELITIAlN 
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Balb ini menjelalskaln mengenali alpalkalh Ralcun Tiktok, Celebrity Endorsement, 

daln Islalmic Endorsement Berpengalruh Terhaldalp Keputusaln Pembelialn 

Produk Falshion Muslim (Studi Malhalsiswi Muslim di Universitals Trunojoyo 

Maldural). 

BAlB V PENUTUP 

Balb ini berisi penutup yalng didallalmnyal terdalpalt kesimpulaln yalng merupalkaln 

halsil alnallisal sertal perhitungaln dalri halsil penelitialn. Selalin itu jugal berikaln 

salraln-salraln algalr lebih balik lalgi dallalm penelitialn selalnjutnyal. 

DAlFTAlR PUSTAlKAl 

Berisikaln rujukaln-rujukaln yalng beralsall dalri buku-buku penunjalng dallalm 

penelitialn ini, skripsi pendalhulu, sertal jurnall daln beberalpal website resmi yalng 

menunjalng untuk keperlualn penelitialn ini. 

 


