ABSTRAK

PT. Madu CLB mengalami penurunan penjualan setiap tahunnya. Adapun
faktor yang dapat mempengaruhi penjualan PT. Madu CLB tersebut yaitu strategi
pemasaran produk yang kurang baik saat mempromosikan produk dan banyaknya
pesaing yang menawarkan madu dalam berbagai jenis dan merk yang sudah
terlebih dahulu dikenal oleh masyarakat. Dengan demikian PT. Madu CLB
dituntut untuk membuat strategi pemasaran dalam mencari konsumen baru serta
mempertahankan konsumen agar tidak berpindah menjadi konsumen produk lain
dan terus mengembangkan produk. Pengolahan data dilakukan dengan
mengidentifikasi faktor internal dan faktor eksternal. Pembobotan dan peratingan
menggunakan metode SWOT dan metode Analitycal Hierarchy Process (AHP).
Analisa dan pembahasan kemudian kesimpulan dan saran. Hasil yang didapat
matriks SWOT menunjukkan posisi PT. Madu CLB pada kuadran | artinya
strategi yang diterapkan yaitu strategi SO (strength-opportunities) biasa disebut
dengan strategi agresif yang berarti strategi yang dapat memaksimalkan kekuatan
dari PT. Madu CLB secara agresif. Hasil matriks IE dan diagram SWOT yaitu 4
alternatif strategi yaitu Menciptakan produk madu unggulan, Menjaga kontinuitas
produk, Meningkatkan penjualan berdasarkan segmen pasar geogramafis,
Meningkatkan jumlah agen penjualan.
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ABSTRACT

PT. CLB honey has decreased sales every year. As for factors that can affect
the sales of PT. CLB honey is a product marketing strategy that is not good when
promoting products and many competitors who offer honey in various types and
brands that are already known by the public. Thus PT. CLB honey is required to
make marketing strategies in finding new consumers and maintaining consumers
so as not to move to consumers of other products and continue to develop
products. Data processing is carried out by identifying internal factors and
external factors. Weighting and rating using SWOT method and Analitycal
Hierarchy Process (AHP) method. Analysis and discussion then conclusions and
suggestions. The results obtained by the SWOT matrix show the position of PT.
CLB honey in quadrant | means the strategy applied is the SO strategy (strength-
opportunities) commonly referred to as aggressive strategy which means a
strategy that can maximize the strength of PT. CLB honey aggressively. The
results of the IE matrix and SWOT diagram are 4 alternative strategies, namely
Creating superior honey products, Maintaining product continuity, Increasing
sales based on geogrammatical market segments, Increasing the number of sales

agents.
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