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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh teknologi informasi dan 

kompetensi terhadap kinerja UMKM di Kabupaten Bangkalan. Penelitian ini 

menggunakan metode kuantitatif dengan metode analisis data regresi linier 

berganda dengan bantuan aplikasi SPSS. Objek pada penelitian merupakan 

UMKM di Kabupaten Bangkalan yang juga menjadi populasi pada penelitian ini, 

sedangkan sampel dalam penelitian ini sebanyak 100 responden. Metode 

penentuan sampel adalah purposive sampling dan penentuan jumlah sampel 

menggunakan rumus slovin. Hasil penelitian dengan uji regresi linier berganda 

menunjukkan teknologi informasi dan kompetensi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja UMKM di Kabupaten Bangkalan.  

Kata kunci : Kinerja, Teknologi Informasi, Kompetensi, Sumber Daya Manusia, 

UMKM.  
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ABSTRACT 

This study aims to examine the effect of information technology and competence 

on the performance of MSMEs in Bangkalan Regency. This research uses 

quantitative methods with multiple linear regression data analysis methods with the 

help of the SPSS application. The object of the research is MSMEs in Bangkalan 

Regency which is also the population in this study, while the sample in this study 

were 100 respondents. The method of determining the sample is purposive 

sampling and determining the number of samples using the slovin formula. The 

results of research with multiple linear regression tests show that information 

technology and competence have a positive and significant effect on the 

performance of MSMEs in Bangkalan Regency. 

Keywords: Performance, Information Technology, Competence, Human 

Resources, MSMEs. 

 

 

  


