ABSTRAK

Apotek X merupakan salah satu usaha dagang yang bergerak dalam bidang
penjualan obat yang bertempat di Kamal Bangkalan. Apotek X ini mempunyai
masalah dalam pendataan data transaksi dan perencanaan persediaan, sehingga
apotek X diangkat sebagai objek pada penelitian ini. Penelitian ini bertujuan untuk
menghasilkan aplikasi dengan sistem pendukung keputusan yang dapat digunakan
pihak Apotek X Kamal, sehingga bisa mencapai jumlah pemesanan ekonomis.
Sistem pemesanan pada apotek x ada dua macam, pertama adalah pemesanan via
telepon yang biaya pemesanannya sebesar Rp.642. Dan yang kedua pemesanan via
sales yang biaya pemesanannya sebesar Rp.360, pada pemesanan ini sales dari
beberapa supplier datang setiap minggu untuk mengecek ketersediaan obat pada
apotek. Adapun metode yang digunakan adalah metode EOQ multi item. Dalam
penelitian ini menghasilkan aplikasi yang dibuat di microsoft excel dengan
memakai sistem pendukung keputusan (Decision support system / DSS). Pada
aplikasi tersebut terdapat form pemesanan obat yang didalamnya ada pengolahan

EOQ multi item yang bisa menentukan jumlah pemesanan ekonomis.

Kata kunci: EOQ multi item, Decision support system.



ABSTRACT

Apotek X represent one of effort trade moving in the field of sale of drug which
have place in Kamal Bangkalan. This apotek X has an affair of data transaction
and supply planning, so that apotek X lifted by as object of this research. This
research aim to yield application with system of supporter of decision which can be
used by party of Apotek X Kamal, so that can reach amount of economic ordering.
system of Ordering at apotek x there is two kinds, the first is ordering via the
telephone which expense of its ordering equal to Rp.642. And secondly the ordering
via sales which expense of its ordering equal to Rp.360, at this ordering is sales
from some supplier come each week to check availability medicinize at apotek. As
for method used is method of EOQ multi item. In this research yield application
made in microsoft excel hence is decision support system (DSS). At the application
there are form of ordering of drug which in it there is processing of EOQ multi item

which can determine amount of economic ordering.

Keyword: EOQ Multi item, Decision Support system.
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Segala puji syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah SWT dan sudah
sepantasnya bibir ini terbasahi dengan dzikir-dzikir Allah SWT. Sholawat serta
salam senantiasa tercurah kepada Baginda yang mulia Rosulullah beserta keluarga
dan para sahabatnya. Berkat tuntunan dan bimbingan Allah SWT yang memberikan
sesuatu yang sangat tak ternilai harganya, sehingga penulis dapat menyelesaikan
skripsi dengan judul :

“DECISION SUPPORT SYSTEM INVENTORY DENGAN
PENDEKATAN METODE EOQ MULTI ITEM (Studi Kasus : Apotek X Kamal)”

Skripsi ini disusun guna memenuhi persyaratan untuk mengakhiri studi dan
memperoleh gelar Sarjana pada program S1 Teknik Industri Fakultas Teknik,
Universitas Trunojoyo Madura.

Tujuan dari penelitian ini adalah menghasilkan aplikasi dengan sistem
pendukung keputusan yang dapat digunakan pihak Apotek X Kamal, sehingga bisa
mencapai jumlah pemesanan ekonomis.

Keberhasilan dalam menyelesaikan skripsi ini tidak terlepas dari bantuan,
dukungan saran dan bimbingan dari berbagai pihak. Dan perkenankanlah pada
kesempatan ini penulis menyampaikan rasa terima kasih sedalam-dalamnya pada :
1. Allah SWT dan Nabi Muhammad Saw atas tuntunan dan bimbingan-Nya.

2. Kedua orang tuaku, bapak dan ibuku terima kasih atas semuanya. Atas
do’anya, nasehat dan kasih sayang kalian yang telah diberikan dalam
bimbingannya sebagai bekal dalam kehidupanku. Serta perhatian, dukungan
dan ketulusan hingga aku menjadi seperti sekarang ini. Penulis tidak dapat
memberi apa-apa selain ucapan terima kasih yang tak terhingga.

3. Bapak Samsul Amar, S.T., M.Sc dan Bapak Heri Awalul llhamsah, S.T., M.T
selaku dosen pembimbing yang dengan penuh kesungguhan dan kesabaran
telah memberikan petunjuk, arahan dan bimbingan sejak dari perencanaan

penelitian sampai pada penulisan laporan skripsi ini.

Vil



10.

11.

12.

13.

Ibu Ika Defi Anna, ST., MT, Ibu Retno Indriartiningtias, ST., SE.,MT., Bapak
Sugeng Purwoko, ST., MT., yang telah meluangkan waktunya untuk menguiji
dan memberikan masukan demi kesempurnaan laporan Skripsi ini.

Ibu Fitri Agustina, S.T., M.T. selaku Sekretaris Program Studi sekaligus
Koordinator Skripsi yang telah memberi banyak masukan dalam skripsi ini.
Seluruh Bapak dan Ibu Dosen program Studi Teknik Industri atas ilmu dan
pengetahuan yang telah diberikan kepada penulis, penulis ucapkan terima
kasih tiada terbatas.

Pihak Apotek X Kamal, Bangkalan. Ibu Nia dan semua apoteker, terimakasih
telah memberikan izin untuk melakukan penelitian di Apotek X Kamal,
Bangkalan.
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