
ABSTRAK 

 

Risiko yang rawan dialami oleh para Tenaga Kerja Indonesia (TKI) ke luar 

negeri memberikan kewajiban terhadap pemerintah untuk memenuhi perlindungan 

terhadap HAK asasi yang dimiliki TKI ke luar negeri. Asuransi TKI yang bertujuan 

sebagai instrument pemerintah dalam memberikan perlindungan HAK terhadap TKI 

praktiknya masih terdapat permasalahan, seperti dalam hal pencairan klaim asuransi 

oleh TKI  yang dokumennya tidak sesuai dengan identitas dokumen TKI. 

Penelitian ini merupakan penelitian Empiris yang menggunakan metode 

penedekatan fakta, yakni guna mengetahui penyebab permasalahan pncairan klaim 

asuransi TKI khususnya oleh  kasus TKI yang dokumennya tidak sesuai . 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa pelaksanan Asuransi TKI di Jawa 

Timur ini masih belum efektif. karena pihak-pihak dalam proses penempatan ke luar 

negeri yang tidak memenuhi hak, tanggungjawab dan kewajiban sehingga 

berpengaruh terhadap resiko yang dialami TKI. Pihak UPTP3TKI dan LP3TKI yang 

berwenang dalam hal rekomendasi pencairan klaim, dapat melaksanakan upaya 

perlindugan bagi kasus permasalahan pencairan klaim asuransi oleh TKI tidak sesuai 

dokumen dengan pembuatan surat pernyataan TKI yang bersangkutan 

direkomendasikan dapat mencairkan klaimnya sesuai risiko yang dialaminya melalui 

proses peninjauan kembali sebagai bukti TKI tersebut adalah TKI legal yang 

memiliki hak perlindungan oleh pemerintah. 
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