ABSTRAK

Penelitian mengenai analisis Quality Control ini bertujuan untuk mengurangi
resiko kerusakan produk. PT. Romi Violeta merupakan perusahaan yang bergerak
di bidang manufaktur dengan menghasilkan produk-produk furniture seperti meja,
lemari, kursi dan lain-lain. Dalam kegiatan produksinya, perusahaan selalu
berupaya memberikan hasil produk yang berkualitas baik dan mengurangi
kerusakan produk di setiap produksinya. Akan tetapi permasalahan perusahaan saat
ini yaitu adanya beberapa kecacatan di setiap proses produksi. Solusi untuk
mengurangi permasalahan tersebut dengan mengetahui faktor-faktor penyebab
kecacatan menggunakan statistical quality control. Statistical qualiy control
merupakan metode pengendalian kualitas terhadap resiko kecacatan produk dan
faktor-faktor yang menyebabkan kualitas produk tidak baik. Strategi ini dilakukan
untuk mengurangi timbulnya kecacatan produk dalam perusahaan.

Kata kunci: Kualitas, Kecacatan, Statistical Quality Control.
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ABSTRACT

This research on Quality Control analysis aims to reduce the risk of product
damage. PT. Romi Violeta is a company engaged in manufacturing by producing
furniture products such as tables, cabinets, chairs and others. In its production
activities, the company always seeks to provide good quality product results and
reduce product damage in each production. However, the company's current
problem is that there are several defects in each production process. Solution to
reduce these problems by knowing the factors that cause disability using statistical
quality control. Statistical qualiy control is a method of quality control over the risk
of product defects and factors that cause product quality is not good. This strategy
is carried out to reduce the occurrence of product defects in the company.

Keywords: Quality, Reject, Statistical Quality Control
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