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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Islam merupakan agama yang sempurna dan universal yang 

menjelaskan segala hal dibumi ini, yang mencakup syariat Islam dan 

merangkum seluruh aspek baik kehidupan yang berhubungan dengan 

Allah (ibadah) maupun social melalui al-Qur’an.
1
Didalam al-Quran semua 

telah jelaskan untuk melakukan kegiatan muamalah seperti halnya 

memberikan petunjuk maupun pandangan yang benar dalam melakukan 

kegiatian berbuamalah yang sesuai syariat dan halal dan juga mengatur 

tentang hubungan dengan sesama manusia agar dapat memberi manfaat 

yang baik yang dapat menciptakan kesejahteraan serta kemakmuran hidup 

bagi seluruh manusia. 

Islam sebagai falsafah tidak hanya mengajarkan hubungan 

makhluk dengan Allah namun juga mengajarkan bagaimana kegiatan yang 

juga berkaitan dengan aspek muamalah.
2
Dimana, muamalah sendiri 

merupakan tata hubungan manusia dengan manusia serta lingkungannya 

salah satunya termasuk kegiatan yang berkaitan dengan ekonomi. 

Indonesia merupakan salah satu negara yang memiliki warga 

negara dengan populasi Muslim terbanyak di dunia. Jumlah penduduk 

Muslim di Indonesia adalah 87,2% dari jumlah keseluruhan 
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penduduknya.
3
 Dari hal tersebut kita sebagai Muslim dituntut tidak hanya 

untuk beribadah semata. Tetapi, juga harus memahami segala aspek 

kehidupan baik itu social, politik, ataupun ekonomi. 

Semakin majunya peradapan maka setiap individu pastinya akan 

memikirkan bagaimana nantinya mereka untuk pertahan hidup. Tanpa 

disadari setiap harinya aktivitas dan kegiatan kita berkaitan dengan bisnis.
4
 

Seiring berjalannya waktu, perkembangan peradaban semakin maju 

sama halnya dengan perkembangan teknologi yang semakin maju disetiap 

peradaban. Dari hal tersebut, dalam bidang perekonomian pun semakin 

kompleks baik itu dalam transaksi miko atupun makro dalam dunia 

perbankan. Perkembangan perbankan semakin berkembang hal itu dapat di 

lihat dari semakin banyaknya perbankan syariah.  

Semakin majunya suatu peradapan pastinya resiko yang adapun 

semakin kompleks dalam berkembangnya peradapan tersebut. Baik itu dari 

lingkungan ataupun dari sumber daya manusianya sendiri. Artinya, 

manajemen sumber dara manusia harus mampu mengatasi dan 

mengantisipasi perkembangan yang akan terjadi, kemudian melakukan 

berbagai tindakan untuk menjawab tantangan tersebut.
5
 

Dengan didukungnya teknologi yang semakin maju perbankan 

syariah pasti harus dapat menyeleksi setiap sumber daya manusia yang 

baik dan dapat memahami akad yang ada pada perbankan syariah.  
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Pemahaman dan pengetahuan sangatlah penting untuk menentukan 

siapakah yang nantinya mampu menjalankan wewenang yang ada pada 

perbankan tersebut sesuai dengan syariat islam. Hal ini dapat dilihat dari 

peranan penting setiap individu dalam perilaku manusianya. Dalam ilmu 

ekonomi sendiri perilaku yang diperlihatankan oleh manusia individu 

dalam organisasi tersebut disebut dengan manajemen sumber daya 

manusia (SDM). Bagaimana sumber daya manusia itu sendiri dalam 

menangani masalah dalam kinerja yang terbaik. Keyakinan yang dimiliki 

setiap individu bahwa perilaku mereka mampu mempengaruhi apa yang 

terjadi pada diri mereka dinamakan Locus of Control.
6
 

BPRS Sarana Prima Mandiri merupakan salah satu bank syariah. 

BPRS Sarana Prima Mandiri merupakan lembaga keuangan yang 

beroprasi secara resmi pada tanggal 1 juli 2008 berdasarkan Keputusab 

Gubernur Bank Indonesia NO.10/41/KEP.GBI/2008.
7
 

Karyawan-karyawan yang ada di BPRS Sarana Prima Mandiri 

tidak hanya berlatar belakang pendidikan ekonomi islam tetapi juga dari 

berbagai jurusan yang ada. Sehingga dalam hal ini keunggulan serta 

kelemahan setiap pegawai yang ada diBPRS Sarana Prima Mandiri 

tidaklah sama. 

Karena pada hakekatnya setiap individu memiliki keunggulan dan 

kelemahan, baik itu individu yang memiliki potensi yang sudah 
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berkualitas, misalnya dalam hal kemampuan, sikap, dan sifat yang 

dimiliki.
8
 

Dalam penyeleksian kerja tidak hanya pada sumber daya insani 

yang baru lulus perguruan tingga tetapi juga pada orang-orang yang sudah 

berpengalaman. Sehingga peneliti beranggapan bahwa perlu di adakannya 

penelitian tentang karyawan dalam mengontrol dirinya, mengontrol 

keputusan-keputusan yang di ambilnya, dan  mengontrol perilaku mereka 

sendiri. Penelitian ini berfokus pada karyawan dari BPRS Sarana Prima 

Mandiri yang ada di Pamekasan. 

Penjelasan di atas dengan muamalah sangatlah penting dan erat 

kaitannya dengan manusia. Kejujuran dalam bermuamalah merupakan 

sesuatu yang sangat diperlukan sebagai perilaku yang baik bagi seseorang. 

Dalam hal ini sangat sesuai jika dijadikan sebagai dasar dari etika bisnis 

dalam Islam.
9
 

Berdasarkan urain tersebut peneliti tertarik untuk melalukan 

penelitian dengan judul: “Analisis Locus Of Control Pegawai Bank 

Syariah Perspektif Etika Bisnis Islam (Studi Kasus BPRS Sarana Prima 

Mandiri Pamekasan)”   

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka pokok masalah 

dalam penelitian ini adalah: Bagaimana Locus of Control Pegawai Bank 
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Syariah Perspektif Etika Bisnis Islam (Studi kasus BPRS Sarana Prima 

Mandiri Pamekasan)? 

C. Tujuan dan Kegunaan Penelitian 

Berdasarkan pokok masalah di atas, maka tujuan yang hendak 

dicapai dalam penelitian ini adalah: Untuk menganalisis Locus of Control 

Pegawai Bank Syariah Perspektif Etika Bisnis Islam (Studi Kasus BPRS 

Sarana Prima Mandiri Pamekasan). 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat berguna untuk berbagai 

pihak, antara lain sebagai berikut: 

1. Bagi Peneliti 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat 

bagi peneliti dalam hal pengetahuan dan pemahaman yang mendalam 

tentang analisis locus of control pegawai bank syariah perspektif etika 

bisnis islam. 

2. Bagi Pendidikan/Akademisi 

Dapat dijadikan sebagai sumber referensi yang dapat 

digunakan oleh semua mahasiswa dalam kegiatan perkuliahan atau 

kegiatan pendidikan lainnya, serta dapat dijadikan sebagai bahan 

masukan dalam memecahkan suatu masalah yang sejenis.  

3. Bagi Mahasiswa 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan 

tambahan pada mahasiswa tentang analisis locus of control pegawai 

bank syariah perspektif etika bisnis islam. 
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4. Bagi BPRS Sarana Prima Mandiri 

Penelitian ini diharapakan dapat memberikan manfaat pada 

pegawai untuk meningkatkan kualitas bekerja mereka. 

D. Kajian Pustaka 

Dalam penelitian ini peneliti mengangkat judul tentang “Analisis 

Locus of Control Pegawai Bank Syariah Perspektif Etika Bisnis Islam 

(Studi Kasus BPRS Sarana Prima Mandiri Pamekasan)”. Sejauh 

penelusuran ke perpustakaan yang dilakukan peneliti tentang analisis 

Locus of Control pegawai bank syariah perspektif etika bisnis islam. 

Beberapa karya ilmiah yang berhasil peneliti temukan, di antaranya 

memiliki kemiripan, akan tetapi memiliki konsentrasi secara umum 

berbeda, beberapa diantaranya: 

1. Skripsi Try Maulidina Agustini yang melakukan penelitian tentang 

“Pengaruh Locus Of Control Terhadap Kinerja Dengan Etika Kerja 

Islam Sebagai Variabel Moderating”.
10

 Jenis penelitian yang 

digunakan adalah penelitian kuantitatif. Tujuan dari penelitian ini 

untuk mengetahui pengaruh Locus of Control terhadap kinerja 

pegawai dan juga untuk mengatahui pengaruh etika kerja islam pada 

Inspektorat Kabupaten Sampang. Diamana, dalam penelitian ini 

mengkaji tentang lingkungan Instansi Pemerintah dikarenakan terjadi 

permasalahan dalam instansi. Perbedaan dalam penelitian ini terletak 

pada objek penelitian dan juga peneltian ini menggunakan perhitungan 
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statistik, dan juga rumusan masalah yang juga berbeda. Persamaan 

dari penelitian ini adalah memiliki tema penelitian yang sama. 

2. Skripsi Soraya Eka Ayudiati yang melakukan penelitian tentang 

“Analisis Pengaruh Locus of Control Terhadap Kinerja Dengan Etika 

Kerja Islam Sebagai Variabel Moderating (Studi Pada Karyawan 

Tetap Pada Bank JATENG Semarang)”.
11

 Jenis penelitian yang 

digunakan adalah penelitian kuantitatif. Tujuan dari penelitian ini 

untuk mengetahui pengaruh Locus of Control terhadap kinerja 

pegawai dan juga untuk mengatahui pengaruh etika kerja islam pada 

Karyawan dari Bank JATENG Semarang. Diamana, perbedaan dalam 

penelitian ini terletak pada sistemakita penelitian yang menggunakan 

penelitian kuantitatif dengan behitungan statistic dan juga pada 

rumusan masalahnya. Persamaan dalam penelitian ini dimana objek 

penelitian yang bertempat dilembaga keuangan. 

E. Sistematika Pembahasan 

Untuk mempermudah dalam memahami tulisan ini, maka penulis 

mengklasifikasikan kedalam beberapa bab yaitu: 

BAB I: PENDAHULUAN  

Bab ini terdiri dari latar belakang masalah, rumusan masalah, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika 

pembahasan. 
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BAB II:  LANDASAN TEORI  

Bab ini  terdiri dari teori locus of control, dan teori etika bisnis 

islam. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN  

Pada bab ini yang penulis paparka yaitu terdiri dari jenis 

penelitian, lokasi penelitian, jenis data penelitian, metode 

pengumpulan data dan teknis analisis data. 

BAB IV HASIL PENELITIAN dan ANALISIS DATA  

Dalam bab ini penulis akan menguraikan tentang analisis locus of 

control pegawai bank syariah perspektif etika bisnis islam (studi 

kasus BPRS SPM). 

BAB V PENUTUP  

Ddalam bab ini penulis akan membuat kesimpulan mengenai 

penjelasan tentang analisis locus of control pegawai bank syariah 

perspektif etika bisnis islam (studi kasus BPRS SPM). 

 


