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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Kejrusakan lingkungan mejrupakan suatu masalah yang saat ini mejndapat 

pejrhatian masyarakat luas khususnya masyarakat Indonejsia, mulai dari masalah 

pejncejmaran udara, pejncejmaran air sejrta yang paling fejnomejna adalah masalah 

sampah. Kejrusakan lingkungan mejnjadi masalah bejsar kejtika jumlah sampah 

tejrus mejningkat dan sulit untuk didaur ulang. Mejningkatnya jumlah sampah 

dikarejnakan banyaknya sampah yang dihasilkan industri rumah tangga pejr 

harinya. Hal ini mejnimbulkan kejkhawatiran bagi masyarakat kejtika sampah sulit 

untuk didaur ulang. Rusaknya lingkungan alam mejmbuat kejsejimbangan 

lingkunagn hidup mejngalami kejtimpangan. Tejrdapat dampak nejgatif dari 

rusaknya lingkungan alam yang tejrjadi sejbuah rejntejtan bejncana sejpejrti banjir, 

tanah longsor, kejbakaran, pnggundulan hutan, pejncejmaran dan lain sejbagainya 

sejmakin mejnambahkan jajaran daftar yang mejmpejrparah kondisi bumi. 

Gambar 1. 1 Jumlah Timbulan Sampah Tahunan Indonejsia (2019-2021) 

 
  Sumber: Kementrian Lingkungan Hidup dan Kehutanan 

 

 



2 
 

 
 

 

Dari gambar 1.1 mejnunjukkan bahwa Kejmejntejrian Lingkungan Hidup dan 

Kejhutanan (KLHK) mejncatat, Indonejsia mejnghasilkan sampah sejbanyak 21,88 

juta ton pada 2021. Jumlah itu mejnurun 33,33% dibandingkan pada tahun 

sejbejlumnya yang sejbanyak 32,82 juta ton. Kondisi tejrsejbut bejrbejda dejngan 

tahun 2020 yang jumlah sampahnya justru mejningkat 12,63%. Sejmejntara, 

jumlah timbulan sampah pada 2019 sejbanyak 29,14 juta ton. Hal tejrsejbut 

disejbabkan olejh adanya sampah-sampah bejrupa plastik, botol-botol, kejrtas dan 

lain-lain yang dibuang tidak pada tejmpatnya olejh masyarakat yang ada disejkitar 

maupun yang sejdang mejnejmpuh pejrjalanan. 

Maka dari itu diadakan gejrakan yang ditargejtkan untuk mejningkatkan 

kejsadaran masyarakat mejnggunakan botol minum (botol tumblejr) untuk 

mejngurangi pejnggunaan sejdotan dan botol plastik sejkali pakai agar tidak 

mejnambah jumlah sampah plastik. ”Dejputi IV Kejmejnko Maritim, Safri 

Burhanudin dalam Pejmbukaan Gejrakan Satu Juta Tumblejr di Stadion Gejlora 

Bung Karno, Jakarta, Minggu (28/07/2019) juga mejngatakan “Saat ini Indonejsia 

mejnjadi nejgara darurat sampah plastik. Jumlah binatang yang mejninggal akibat 

sampah plastik lejbih dari 100.000 pejr tahunnya. Bahkan jumlah plastik mejncapai 

hampir 70 pejrsejn. Maka dari itu Indonejsia mejngadakan ‘’Gejrakan Satu Juta 

Tumblejr’’ untuk mejngurangi sampah botol plastik pada lingkungan. 

Dari fejnomejna diatas yang tejrjadi maka dipejrlukan upaya untuk 

mejminimalkan kejrusakan lingkungan. Hal ini tejntu mejnjadi lahan industri baru 

bagi para produsejn bahan konsumtif atau kejbutuhan primejr masyarakat. Sejktor 

industri ejkonomi bisa mejngejmbangkan produk atau barang yang dihasilkan pejrlu 

mejmpejrtimbangkan faktor kejramahan lingkungan, sejpejrti Pejngejmbangan 

industri khususnya yang bejrgejrak dalam bidang pejngejlolaan sumbejr daya alam 
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mejrupakan salah satu contoh pejmanfaatan lingkungan hidup yang ada di 

sejkitarnya. Pejrusahaan industri harus mejmpejrhatikan dan ikut mejnjaga 

kejsejimbangan lingkungan sejhingga kejpejntingan bisnis dan kejpejntingan 

lingkungan dapat dikejrjakan sejcara bejrsama. Pejrusahaan industri dapat 

mejnejrapkan ejtika bisnis khususnya dalam hal lingkungan dejngan mejnejrapkan 

manajejmejn ejko-ejfisiejnsi. 

Produk ramah lingkungan mejrupakan produk yang tidak mejrusak 

lingkungan, baik dalam pejnggunaan, produksi atau pejmbuangan. Produk 

tejrsejbut tidak mejngganggu kejsejimbangan ejkologis kejtika dibuang mejnjadi 

sampah. Salah satu produk ramah lingkungan yaitu botol tumblejr. Botol tumblejr 

mejrupakan suatu bejnda yang mejmiliki bejntuk sejrupa dejngan tejmpat minum. 

Pada saat ini sudah bejgitu banyak orang yang mejnggunakan bejnda ini sejbagai 

pejngganti tejmpat minum hampir sejmua masyarakat. Pejrlu dikejtahui juga bahwa 

botol tumblejr ini mejmiliki manfaat praktis bagi pejnggunanya yaitu dapat 

mejnyejlamatkan bumi ini dari pejnggunaan plastik. 

Gambar 1. 2 konsumsi AMDK Indonesia 

 

Data diatas dapat menununjukkan bahwa mengonsumsi air minum dalam 

kemasan di Indonesia dari tahun 2011 sampai tahun 2019 mengalami 

peningkatan pengonsumsi air minum dalam kemasan. akan tetapi pada tahun 
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2020 mengalami penurunan dikarenakan masyarakat mulai sadar akan bahwa 

dengan mengonsumsi air minum dalam kemasan dapat mencemari lingkungan 

dengan keberadaan kemasan botol air minum dalam kemasannya. oleh karena 

itu pengunaan botol tumbler sangat penting di era saat ini karena dengan 

menggunakan botol tumbler secara tidak langsung dapat mengurangi 

pencemaran lingkungan sekitar. 

Mejnurut hasil obsejrvasi yang dipejrolejh tejrdapat tanggapan 48 pejngguna 

dan bukan pejngguna botol tumblejr. Pejrsejntasej yang mejnggunakan produk 

ramah lingkungan botol tumblejr adalah 72% dikarejnakan dejngan mejmbuat suatu 

kejbiasaan baru yaitu dejngan mejmbawa botol tumblejr pribadi yang dapat lejbih 

mudah dibawa dan dapat mejngurangi jumlah sampah botol plastik yang ada di 

sejkitar lingkungan. Sejdangkan pejrsejntasej sisanya adalah yang tidak 

mejnggunakan botol tumblejr dejngan alasan tejrlalu ribejt saat mejmbawa dan 

harus dibejrsihkan kejtika hejndak dipakai. Hal tejrsejbut mejmbuat pejrdejbatan 

antara pejngguna dan bukan pejngguna botol tumblejr sejmakin bejradu 

argumejnnya masing-masing. Dampak yang ditimbulkan olejh pejngaruh tejrsejbut, 

bejsar kejmungkinan akan mejmejngaruhi sikap konsumejn dalam prosejs 

pejngambilan kejputusan pejmbejlian tejrhadap produk ramah lingkungan botol 

tumblejr. 

Kejputusan konsumejn dalam mejmbejli suatu produk mejrupakan hal pejnting 

bagi sejbuah pejrusahaan. Pejrusahaan akan bertahan jika konsumejn mejlakukan 

pejmbejlian pada pejrusahaan tejrsejbut. Mejnurut Kotlejr dan Kejllejr (2016:44), 

kejputusan pejmbejlian adalah suatu tindakan yang di lakukan konsumejn untuk 

mejmbejli suatu produk tejrtejntu sejtejlah mejndapat rangsangan-rangsangan 

pejmbejlian. Kejputusan konsumejn untuk mejlakukan pejmbejlian produk dapat 
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dipejngaruhi olejh bejbejrapa hal, yakni harga produk, iklan dan sikap konsumejn. 

Pejngambilan kejputusan pejmbejlian pada sejtiap konsumejn mejmiliki alasan yang 

bejrbejda-bejda. Pejngambilan kejputusan bejrdasarkan manfaat produk umumnya 

tejrjadi kejtika konsumejn mejmiliki kejpejdulian tejrhadap dirinya, orang lain ataupun 

lingkungan. Jika konsumejn pejduli tejrhadap lingkungan maka sejcara tidak 

langsung konsumejn akan sejnantiasa mejmpejrhatikan manfaat produk bagi 

lingkungan kejtika akan mejmbejli produk tejrsejbut.  

Konsumejn yang mejmiliki kejsadaran lingkungan akan mejmpejrtimbangkan 

faktor lingkungan kejtika akan mejmbejli suatu produk. Kejsadaran lingkungan 

tumbuh karejna kejadaan lingkungan sejmakin mejmburuk. Potabejnko (2004) 

mejnjejlaskan bahwa kejsadaran lingkungan mejrupakan kejmampuan sejsejorang 

untuk mejnyadari hubungan antara aktivitas manusia dejngan kejadaan lingkungan 

sejkitarnya untuk mejnciptakan lingkungan aman dan sejhat yang mejlejkat pada 

diri konsumejn yang mejmiliki kejsadaran tejrhadap lingkungan akan 

mejmpejrtimbangkan faktor lingkungan kejtika akan mejmbejli suatu produk. 

Dejngan mejningkatnya kejsadaran masyarakat mejngejnai masalah yang dihadapi 

sumbejr daya alam dan bejrkejmbangnya pejmahaman mejrejka mejngejnai isu 

lingkungan, maka sejmakin lama banyak konsumejn yang mejnginginkan 

pejrbaikan kinejrja lingkungan dari produk dan pejrusahaan. Konsumejn yang 

kejmudian dikejnal sejbagai konsumejn ramah lingkungan ini akan mejlakukan 

sikap dan kejputusan pejmbejlian produk ejcolabejl. 

Salah satu faktor yang mejmpejngaruhi kejputusan pejmbejlian yaitu sikap 

konsumejn. Hal ini sejsuai dejngan tejori Kotlejr dan Gary (2008) dalam Fadhilah, ejt 

all (2020), bahwa kejputusan pejmbejlian konsumejn mejmiliki dua faktor yang bisa 

bejrada antara niat pejmbejlian dan kejputusan pejmbejlian. Faktor pejrtama adalah 
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sikap orang lain, dan faktor yang kejdua adalah faktor situsional yang tidak 

diharapkan. Ada bejbejrapa dimejnsi sikap konsumejn yang akan mejmpejngaruhi 

kejputusan pejmbejlian, antara lain komponejn kognitif, komponejn afejktif, 

komponejn pejrilaku. Mejnurut Suryani (2008:159) sikap konsumejn adalah faktor 

psikologis yang pejrlu dipahami olejh pejmasar karejna sikap dianggap mejmpunyai 

korejlasi yang positif dan kuat dejngan pejrilaku. Kejkhawatiran konsumejn tejntang 

lingkungan, kejyakinan dan sikap konsumejn tejrtejntu tejrhadap lingkungan sejcara 

luas diakui sejbagai prejdiktor pejnting dari kejputusan pejmbejlian produk hijau.  

Sejlain kejkhawatiran konsumejn tejntang lingkungan, kejyakinan dan sikap 

konsumejn, harga juga dikhawatirkan dalam kejputusan pejmbejlian pada produk 

ramah lingkungan. Kotlejr dan Amstrong (2012:345) mejngejmukakan harga 

adalah sejjumlah uang yang ditukarkan untuk sejbuah produk atau jasa. Harga 

juga mejrupakan hal yang mejmpejngaruhi kejputusan konsumejn dalam mejmbejli 

suatu produk. Konsumejn mejmiliki kejcejndejrungan mejmbejli produk yang 

mejnurutnya baik atau bejrmanfaat dejngan harga yang tejrjangkau. Pejmbejli pada 

umumnya mejnyamakan harga barang dejngan mutu dan kualitas produk. Hal 

pejrtama yang biasanya dilihat saat sejsejorang bejrbejlanja ialah harga, kejmudian 

diikuti olejh bejbejrapa pejrtimbangan lainnya (Sari & Prihartono, 2021). Harga 

dikatakan mahal, murah atau biasa-biasa saja dari sejtiap individu tidak akan 

sama, karejna hal itu tejrgantung dari pejrsejpsi individu yang dilatar bejlakangi olejh 

lingkungan kejhidupan dan kondisi individu. Dalam pejnejlitian Qomariyah (2011) 

mejmbuktikan bahwa harga bejrpejngaruh signifikan tejrhadap kejputusan 

konsumejn dalam mejmbejli suatu produk. 

Bejrdasarkan idejntifikasi masalah dan pejmaparan hubungan kejsadaran 

lingkungan, sikap konsumejn dan harga tejrhadap kejputusan pejmbejlian sejpejrti 
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yang tejlah dikejmukakan diatas, maka pejnejliti tejrtarik mejngambil judul 

“Pengaruh Kesadaran Lingkungan, Sikap, dan Harga terhadap Keputusan 

Pembelian Produk Ramah Lingkungan Botol Tumbler Studi Pada 

Mahasiswa S1 Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Trunojoyo 

Madura” 

1.2 Rumusan Masalah  

Bejrdasarkan latar bejlakang yang tejlah diuraikan, maka dapat dirumuskan 

pejrmasalahannya: 

1) Apakah kejsadaran lingkungan bejrpejngaruh secara parsial tejrhadap 

kejputusan pejmbejlian produk ramah lingkungan botol tumblejr? 

2) Apakah sikap konsumejn bejrpejngaruh secara parsial tejrhadap kejputusan 

pejmbejlian produk ramah lingkungan Botol tumblejr? 

3) Apakah harga bejrpejngaruh secara parsial tejrhadap kejputusan pejmbejlian 

produk ramah lingkungan botol tumblejr? 

4) Apakah kejsadaran lingkungan, sikap konsumejn dan harga bejrpejngaruh 

sejcara bejrsama-sama (simultan) tejrhadap kejputusan pejmbejlian produk 

ramah lingkungan botol tumblejr? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Bejrdasarkan rumusan masalah yang tejlah dipaparkan di atas, maka pejnejliti 

mejmiliki tujuan pejnejlitian yaitu: 

1) Untuk mejnganalisis pejngaruh kejsadaran lingkungan secara parsial 

tejrhadap kejputusan pejmbejlian produk ramah lingkungan botol tumblejr. 

2) Untuk mejnganalisis pejngaruh sikap konsumejn secara parsial tejrhadap 

kejputusan pejmbejlian produk ramah lingkungan botol tumblejr. 
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3) Untuk mejnganalisis pejngaruh harga secara parsial tejrhadap kejputusan 

pejmbejlian produk ramah lingkungan botol tumblejr. 

4) Untuk mejnganalisis pejngaruh kejsadaran lingkungan, sikap konsumejn 

dan harga sejcara bejrsama-sama (simultan) tejrhadap kejputusan 

pejmbejlian produk ramah lingkungan botol tumblejr. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Maanfaat dari pejnejlitian ini adalah: 

1) Untuk mejnambah pejngejtahuan bagi pejnulis maupun pejmbaca pada 

khususnya pejngguna produk ramah lingkungan botol tumblejr. 

2) Hasil pejnejlitian ini diharapkan dapat mejmbejrikan masukan dalam 

mejngejmbangkan ilmu pejngejtahuan tejrutama yang bejlum mejngejtahui 

produk ramah lingkungan botol tumblejr. 

3) Hasil pejnejlitian ini dapat digunakan sejbagai tambahan rejfejrejnsi di 

pejrpustakaan Fakultas Ejkonomi dan bisnis dan pejrpustakaan 

Univejrsitas Trunojoyo Madura. 

 


