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ABSTRAK 

 

Penelitian ini berjudul Pola Komunikasi Organisasi Polisi PJR JATIM 7 

dalam Melakukan Patroli. Peneliti tertarik melakukan penelitian terhadap pola 

komunikasi yang terjadi dalam organisasi tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis pola komunikasi organisasi Polisi PJR JATIM 7 serta untuk 

mengetahui dan mendeskripsikan pola komunikasi organisasi Polisi PJR JATIM 7.  

Jenis penelitian penelitian ini adalah deskriptif kualitatif. Penelitian ini 

mendeskripsikan pola komunikasi organisasi Polisi PJR JATIM 7. Dalam 

penelitisan ini data diperoleh dengan observasi dan melakukan wawancara terhadap 

informan. Data tersebut berupa data kalimat yang kemuadian dianalisis dan 

dijabarkan berdasarkan rumusan masalah. 

Hasil dari penelitian ini terdapat tujuh pola komunikasi yang di temukan. Pola 

yang ditemukan adalah komunikasi yang dilakukan komandan dengan anggota, 

ketua regu dengan anggota, anggota dengan komandan, anggota dengan ketua regu, 

anggota dengan anggota, regu dengan regu, komunikasi antar kesatuan Polisi 

kewilayahan. Dalam pola tersebut menjelaskan bahwa setiap anggota dapat 

berkomunikasi dan berinteraksi secara langsung baik komandan, ketua regu, dan 

anggota memiliki kesempatan yang sama untuk saling melakukan komunikasi. Hal 

tersebut dikarenakan tidak ada batasan untuk berkomunikasi kepada siapa saja 

tanpa adanya perbedaan peran. Dari peran setiap anggota organisasi yang berbeda, 

membuat mereka saling melengkapi dalam menjalankan tugas patroli.  
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ABSTRACT 
 

 This reasearch titled Pola Komunikasi Organisasi Polisi PJR JATIM 7 dalam 

Melakukan Patroli. Researcher interested did this research focus on pattern of 

communication that occurs within the organization. This research aimed to analyze 

the pattern of communication in police organization PJR Police JATIM 7 also to 

identify and describe the pattern of communication in police organization PJR 

JATIM 7. 
The type of this research is qualitative descriptive. This reserach describe the 

pattern of communication in police organization PJR JATIM. In this research data 

obtained by observation and interview to the informants. The form of data is 

sentence which analyzed and translated based on the formulation of the problem. 
The result of this research, that there are seven patterns of communication 

were found. The patterns that found such as communication from commander to 

members, the leader of the team with the members, members to commander, 

members to the leader of the team, members to members, team to team, and 

communication between the unity of the cantonal police. In that pattern explains 

that each members could communicate and interact directly either with commander, 

leader of the team, and the members have the same opportunity to communicate 

with each other. That is because there is no limit to communicate to anyone without 

different roles. The role of each member of different organizations making them to 

complement each other in carrying out patrol duties. 
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