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ABSTRAK 

Ali Sukron, Karakteristik Modal Sosial dalam Hubungan Industrial Pekerja 
Informal Studi pada Industri Kecil (IK) Furnitur Kayu di Desa Sinanggul, 
Kecamatan Mlonggo, Kabupaten Jepara. Dibawah bimbingan Dr. Anita Kristina, 
S.E., M.Si. 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis karakteristik hubungan 
industrial sektor informal dan modal sosialnya pada industri kecil  furnitur kayu di 
desa Sinanggul, Kecamatan Mlonggo Kabupaten Jepara. Penelitian ini 
menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Teknik 
pengumpulan data dilakukan dengan wawancara dan dokumentasi teknik 
analisis data menggunakan reduksi data, penyajian data menggunakan 

kesimpulan. Untuk menguji validitas data menggunakan triangulasi sumber. 

Hasil penelitian menunjukkan karakteristik hubungan industrial sektor 
informal Iindustri kecil (IK) furnitur kayu di desa Sinanggul, Kecamatan Mlonggo, 
Kabupaten Jepara yaitu aktor-aktor yang berperan adalah pengusaha sebagai 
penyedia lapangan kerja, pekerja sebagai pembuat kerajinan, pengusaha lain 
sebagai mitra bisnis dan kompetitor. Aktor-aktor tersebut saling berinteraksi dan 
terjadi ketergantungan. Dari interaksi tersebut muncul perselisihan didalamnya 
dan kemudian ditemukan strategi penyelesaian perselisihan.  Karakteristik modal 
sosial dalam hubungan industrialnya meliputi kepercayaan dalam hubungan 
industrial, saling bertukar kebaikan dalam hubungan industrial, jaringan dalam 
hubungan industrial, nilai dan norma dalam hubungan industrial. Manfaat modal 
sosial adalah merekatkan kekeluargaan, meningkatkan etos kerja, dan 
memperluas relasi 
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ABSTRACT 

Ali Sukron, Characteristics of Social Capital in Industrial Relations Informal 
Workers Study on Small Industry in Sinanggul Village, Mlonggo Sub-District, 
Jepara Regency. Under the guidance of Dr. Anita Kristina, S.E., M.Si. 

 

The aims of the reasearch are to analyze characteristics of industrial 
relations informal sector and its social capital on small industry in Sinanggul 
village, Mlonggo sub-district, Jepara regency. This reasearch conducted using 
qualitative method with case study approach. Data collection techniques are 
done by interviewing and documentation. Data analysis techniques perfornmed 
by using data reduction, data display, and conclusion. The test validity of the data 
using source triangulation. 

The results of the study show the characteristics of industrial relations 
informal sector in small industry in Sinanggul village, Mlonggo sub-district, Jepara 
regency are the actors who play the role are entrepeneurs as providers of 
employment, workers as craft makers, other entrepreneurs as business partners 
and competitors. These actors interact with each other and dependence occurs. 
From interaction conflicts arise and then conflict resolution are found. The  
characteristics of social capital in its industrial relations are trust in industrial 
relations, reciprocity in industrial relations, networks in industrial relations, values 
and norms in industrial relations. The benefits of social capital are strengthen the 
kinship, improve work ethic, and expand relations. 
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