ABSTRAK

Masalah sosial merupakan suatu fenomena sosial yang
mempunyai dampak bagi seluruh lapisan masyarakat. salah satunya
yaitu penyandang masalah kesejahteraan sosial (PMKS). Oleh karena
itu masalah tersebut dapat menjadi dampak yang akan terus
berkelanjutan jika tidak segera ditindaklanjuti. Dinas Sosial kabupaten
Bangkalan yang menjadi tempat pengaduan khususnya untuk masalah
sosial, harus segera menyikapinya dengan langkah-langkah strategis
serta kebijaksanaan yang bertumpu kepada paradigma "Community
Based Development” (Pembangunan berbasis pada masyarakat), yang
artinya adalah memberdayakan masyarakat agar dapat mandiri
menyelesaikan masalah-masalah sosial yang timbul dilingkungannya.

Salah satu kendala yang selama ini dihadapi oleh dinas sosial
kabupaten Bangkalan yaitu pada saat melakukan pendataan penyandang
masalah kesejahteraan sosial yang masih dilakukan secara manual.
Schingga masih kesulitan dalam melakukan pendataan dan
menyebabkan sulitnya mengontrol data yang sudah ada. Oleh karena itu

dibutuhkan suatu sistem yang dapat menangani permasalahan tersebut.

Kata Kunci : Aplikasi surveyor, PMKS, Dinas Sosial Kabupaten
Bangkalan
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