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ABSTRAK 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pelayanan kesehatan 

yang ada di RSUD Padangan terutama dalam penyampaian informed consent. 

Sedangkan metode yang akan digunakan untuk penelitian ini ialah kualitatif dengan 

pendekatan analisis observasi deksriptif. Subjek di pilih dengan dengan 

menggunakan proporsive sampling. Analisa data menggunakan observasi dan 

penyajian kesimpulan. 

Kesehatan merupakan salah satu faktor penting untuk melakukan aktivitas 

sehari-hari. Banyak orang memiliki berbagai keluhan kesehatan akibat tidak 

memperdulikan kesehatan tubuhnya baik itu keluhan yang ringan hingga keluhan 

yang berat. Komunikasi dalam dunia kesehatan merupakan hal yang penting 

dilakukan untuk mendukung pasien agar lekas sembuh dari keluhan kesehatannya. 

Penyampaian informed consent diperlukan untuk memberi pemahaman kepada 

pasien tentang pentingnya tindakan kesehatan, resiko tindakan, dan persetujuan 

pasien dalam pelayanan kesehatan. 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this study was to determine the health services available in 

Padangan Hospital, especially in the delivery of informed consent. While the 

method that will be used for this study is qualitative with a descriptive analysis 

approach. Subjects are selected by using proporsive sampling. Data analysis uses 

observation and presentation of conclusions. 

Health is one of the important factors for carrying out daily activities. Many 

people have various health complaints as a result of not caring for the health of their 

body, both mild complaints and severe complaints. Communication in the world of 

health is an important thing to do to support patients to get well soon from their 

health complaints. Delivering informed consent is needed to provide understanding 

to patients about the importance of health measures, risk of action, and patient 

approval in health services. 
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