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ABSTRAK 

Andoni Titaputra. 170541100068. Pengaruh Kecemasan Dalam Masa Pandemi Covid-19 

Terhadap Motivasi Kerja Pada Pengemudi Ojek Online di Surabaya. Program Studi 

Psikologi, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Budaya, Universitas Trunojoyo Madura. 2023. 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kecemasan dalam masa pandemi 

covid-19 terhadap motivasi kerja pada pengemudi ojek online di Surabaya. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan pendekatan kausal-

komparatif. Penelitian ini dilakukan kepada 100 pengemudi ojek online dengan kriteria pernah 

bekerja saat masa pandemi di Surabaya dan telah berkeluarga dengan usia 22-53 tahun. Alat 

ukur yang digunakan dalam penelitian ini yaitu skala kecemasan (𝛼=.857, 29 aitem) dan skala 

motivasi kerja (𝛼=.790, 24 aitem). Analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah uji 

regresi linier sederhana dengan hasil menunjukkan nilai F=71.824; (𝜌<0,05) yang artinya 

adanya pengaruh kecemasan dalam masa pandemi covid-19 terhadap motivasi kerja 

pengemudi ojek online di Surabaya. Sementara itu kontribusi yang disumbangkan oleh variabel 

kecemasan terhadap variabel motivasi kerja sebesar 42,3% dan sisanya 57,7% dipengaruhi oleh 

faktor lainnya  

 

Kata kunci: kecemasan, motivasi kerja, pengemudi ojek online, Surabaya. 
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ABSTRACT 

Andoni Titaputra. 170541100068. The Influence of Anxiety During the Covid-19 Pandemic 

Period on Work Motivation for Online Motorcycle Drivers in Surabaya. Psychology Study 

Program, Faculty of Social Science and Cultural Sciences, Trunojoyo University, Madura, 

2023. 

 This research is aims to determine the effect of anxiety during the covid-19 pandemic 

on work motivation for online motorcycle drivers in Surabaya. The method used in this 

research is a quantitative method with casual-comparative approach. This research was 

conducted on 100 online motorcycle taxi drivers with the criteria of having worked during the 

pandemic period in Surabaya and already have a marriage with the ages range from 22-53 

years. The measurement tools used in this research are the anxiety scale (α=.857, 29 item) and 

the work motivation scale (α=.790, 24 item). The analysis which used in this research is a 

simple linear regression test with the result showed the value of F= 71.824; (𝜌<0,05) which 

means that there is an effect of anxiety during the covid-19 pandemic on the work motivation 

of online motorcycle taxi drivers in Surabaya. Meanwhile, the contribution made by the anxiety 

variable to the work motivation variable was 42,3% and the remaining 57,7% was influenced 

by the other factors. 
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