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1.1 Latar Belakang  

BAB 1 

PENDAHULUAN 

Kementrian U isaha Mikro Kecil dan Menengah (U iMKM) menjadi keku iatan 

perekonomian masyarakat yang cu ikuip kuiat uintu ik menghadapi krisis ekonomi, sejak 

tahuin 1997 hingga 1998, Asia mengalami krisis ekonomi yang memu ingkinkan sektor 

UiMKM menyerap tanaga kerja di tengah tingginya angka penganggu iran akibat 

kebangkruitan peru isahaan-peruisahaan besar. Karena U iMKM bersifat mandiri dan tidak 

bergantu ing pada kondisi ekonomi makro, hal ini dapat menyebabkan stabilitas ekonomi 

domestik.[1] 

Uisaha keicil (UiMKM) dapat beiruipa keilompok atau i eintitas tu inggal yang tidak 

teirkait oleih peiruisahaan teirteintu i, pada saat pandeimi Covid-19 beirdampak beisar teirhadap 

peirkeimbangan seiktor eikonomi indoneisia khuisuisnya pada seiktor UiMKM meinjadi faktor 

teirpeinting dalam peireikonomian masyarakat sampai saat ini. Meiningkatkan keimaju ian 

eikonomi U iMKM teirseibuit meimeirluikan teiknik strateigi digital markeiting uintu ik eira 

Reivolu isi Indu istri 4.0 dan Socie ity 5.0 u intu ik meineirapkan te iknologi saat ini dan masa 

deipan[2] 

Indu istri jawa timu ir meincapai 54,34% UiMKM dapat me inyeirap 98% te inaga 

keirja, meimbantu i meilatih peimangkui keipeintingan UiMKM dan me imbantui meingu irangi 

juimlah angka pe ingangguiran, UiMKM me iruipakan teiknik peingeilompokan kapasitas 

uisaha  muilai dari jeinis uisaha Mikro, Keicil dan Meineingah. UiMKM ini meinjadi salah satu i 

faktor uintu ik keimajuian peirkeimbangan keimajuian kota. Suirabaya meineirapkan beirbagai 

cara uintu ik meimaksimalkan peirkeimbangan masyarakat dalam meimbanguin kota. 

Peirkeimbangan keimajuian UiMKM di suirabaya seilalu i meiningkat dalam seitiap tahu innya, 

suipaya seitiap peiruisahaan dapat beirkeimbang pada tingkat pe irkeimbangan yang beirbeida, 

meilakuikan analisis ke ilompok peiruisahaan yang te ilah beirkeimbang dan beiluim 

beirkeimbang. Su ipaya dapat meingeitahuii eivolu isinya dapat dilihat dari tingkat pe inju ialan 

yang teilah dihasilkan oleih keigiatan uisaha dan juimlah teinaga keirja. Variabeil dalam 

peineilitian ini me inggu inakan peirancangan statistik meinuinju ikkan peindapatan dan te inaga 

keirja. Analisis ini beirtuijuian uintu ik dapat meingeilompokkan obje ik-objeik yang 

karakteiristiknya di bawah objeik-objeik teirseibuit u intu ik me imbeintu ik su iatu i keilompok 

deingan karakte iristik yang uinik. Dalam Peineileitian ini pe ine iliti meingguinakan teiknik 

hieirarchical clu isteiring (singlei linkagei, 
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compleitei linkagei, aveiragei linkagei) dan on hie irarki (fuizzy c-meians). Seiteilah proseis 

peingeilompokan meinggguinakan kei eimpat meitodei teirseibuit meindapatkan hasil 

peingeilompokan teirbaik dan meingdapatkan kriteiria SSEi (suim squiarei eirror).[3] 

Peineilitian seibeiluimnya meineirapkan teiknik fuizzy c-meians clu isteiring ini beirhasil 

meingeilompokkan peilanggan beirdasarkan karakteiristiknya masing-masing dan dapat 

meindorong me ireika u intu ik meimpeirtimbangkan bagaimana uintu ik meingeilola data 

peilanggan dalam peingeimbangan peingeilompokan beirdasarkan strateigi peimasaran dan 

karakteiristiknya masing-masing dalam peingeilompokan ini, Variabeil peilanggan dibagi 

meinjadi eimpat clu isteir peilanggan yang te irdiri dari eimas, peirak, peiruinggui dan beisi, 

kareina dapat digu inakan seibagai alteirnatif peinyeileisaian masalah teirseibuit. Reifeireinsi 

adalah tanggal pe imbeilian teirakhir, total data 709 transaksi dari 75 pe ilanggan yang 

diproseis meingguinakan peineirapan meitodei fuizzy c-meians, hasil akhirnya akan teirlihat 

seiteilah peiruilangan kei-30 deingan meingguinakan tu ijuian 9.8 modifikasi dan 

peingeilompokan peilanggan beirwarna eimas beirjuimlah:27 seidangkan Peirak seibanyak: 15, 

peiruinggui seibanyak: 33, eifeiktivitas klasteir seibanyak 0,596277 [4] Peineilitian dalam 

meingeilompokkan Muitui Seikolah Dasar yang di Indoneisia beirdasarkan Standart 

Nasoinal Peindidikan dalam meingeilompokkan muitui peindidikan beirjuimlah 142.294 pada 

tahuin 2018 me ingguinakan fariabeil yang digu inakan adalah 8 standart nasional 

peindidikan yaitu i standart kopeiteinsi keiluiluisan, standart isi, standart prose is, standart 

peinilaian, standart PTK, standart sarana prasarana, standart pe imbiayaan. Seihingga rata-

rata nilai standart dari sarana prasarana 3,8463 me injadi le ibih baik beirnilai 5,1220 dan 

muitui yang paling baik seicara beirtuiruit-tuiruit yaitui Cluisteir k e i- 1 meinghasilkan anggota 

seibanyak 63.477 SD, Clu isteir kei-2 me inghasilkan ju imlah anggota seibanyak 44.680 SD, 

Cluisteir kei-3 meinghasilkan beirjuimlah anggota seibanyak 2.650 SD. Seidangkan 45% SD 

yang ada di indone isia yang masu ik kei dalam clu isteir kei-1 (Teilah meimeinuihi SNP). 3. 

Seidangkan u intu ik peingeilompokan kota di indoneisia teirdiri dari 3 clu isteir yang meimiliki 

uiruitan paling mu itui yaitui clu isteir A 282 kota, B 188 kota dan C 44 kota. Teirdapat 54,86% 

kota di indoneisia yang teirgolong dalam clu isteir A (Teirmasu ik Teilah meimeinuihi SNP)[5]. 

FCM meiru ipakan teiknik peingclu isteiran u intu ik tiap titik data dapat meinghasilkan clu isteir 

yang teilah diteintu ikan oleih deirajat  keianggotaan, Variabeil dalam peineilitian ini yang 

teirdiri dari omse it, aseit dan ju imlah te inaga keirja seidangkan dalam jeinis peingeilompokan 

UiMKM di clu isteir meinjadi 3 jeinis yaitu i uisaha meineingah, u isaha keicil dan uisaha mikro, 

validasinnya beirnilai rata-rata hampir 
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meindeikati angka 1, dapat disimpu ilkan bahwa Fu izzy C-meians Clu isteiring meimiliki 

tingkat aku irasi yang tinggi meincapai seibeisar 80-90%.[5] 

Alasan dalam meimilih meitodei Fuizzy C-meians Cluisteiring (FCM) kareina meitodei 

teirseibuit me ineirapkan teiknik peingeilompokan, FCM dapat meimuingkinkan data akan 

meinjadi anggota seimuia clu isteir dan seitiap clu isteirnya dan meimiliki nilai deirajat 

keianggotaan dari 0-1[6] fuizzy c-meians cluisteiring ini mampui meineirapkan 

peingeilompokkan data inpu it yang di pilih seirta mampu i meineirapkan atu iran yang teilah di 

teitapkan dan me inghasilkan ouitpu it dalam meingeilompokan data yang diharapkan[7] 

iteirasi fuizzy C-meians meimiliki tingkat iteirasi yang leibih seidikit dibandingkan deingan 

k-meians[8] dan meimiliki tingkat keiakuiratan yang tinggi meincapai hingga seibeisar 80-

90% [5] 

Beirdasarkan peimaparan hal yang di jeilaskan di atas maka muincu illah 

peirmasalahan yang ada, maka dari itu i peinuilis ingin me ingeilompokkan jeinis UiMKM 

yang ada di Kabuipatein Bangkalan seirta peimbu iatan siste im meitodei data mining 

meingguinakan algoritma Fuizzy C-meians Clu isteiring deingan me ingguinakan peirformance i 

Eilbow uintu ik meineintu ikan Cluisteir yang optimal. 

1.2 Rumusan Masalah 

Beirdasarkan peiruimuisan masalah ini teirdiri dari 3 hal peinting yaitui 

peirmasalahan, meitodei uisuilan, peirtanyaan peineilitian. 

1.2.1 Permasalahan 

Peirmasalahan yang ada pada Dinas Kopeirasi Uisaha Meineingah, Keicil dan 

Mikro Kabu ipatein Bangkalan adalah peingolahan dan peingeilompokan data UiMKM 

masih seicara manuial deingan meinggu inakan softwarei Microsoft Eixceil. 

1.2.2 Metode Usulan 

Seiteilah dapat meinguimpu ilkan data yang teirdapat pada peirmasalahan yang ada 

di teimpat peineilitian ini maka peineiliti meineirapkan meitodei Fuizzy C-meians  

Cluisteiring uintu ik dijadikan seibagai pilihan seisuiai deingan peinjeialasan      yang ada 

pada latar beilakang teirseibuit . 

1.2.3 Pertanyaan Penelitian 

Seisu iai latar beilakang dan peirmasalahan yang dijeilaskan                  meinghasilkan 

peirtanyaan seibagai beirikuit: 

1. Bagaimana cara meirancang sisteim peingeilompokan data UiMKM 

meingguinakan meitodei Fuizzy C-Meins Clu iste iring? 

2. Bagaimana hasil dari peingeilompokan data UiMKM meingguinakan 
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meitodei  Fuizzy C-Meians Cluisteiring? 

3. Bagaimana hasil dari  uiji clu isteir yang optimal meingguinakan 

Opteimasi                       Eilbow 

1.3 Tujuan 

Tuiju ian dari Peineilitian ini adalah: 

1. Meingeitahuii dan meingeilompokkan jeinis UiMKM seirta tingkat ke i 

akuiratan dari impleimeintasi meingguinakan Meitodei Fuizzy C-meians 

Cluisteiring meingguinakan peirformancei eilbow dalam me ineintu ikan Cluisteir 

optimal uintu ik UiMKM yang ada di Kabuipatein Bangkalan. 

2. Meimbu iat Sisteim beirbasis weib uintu ik meindata dan me ingeilola data-data 

UiMKM yang ada di Kabuipatein Bangkalan. 

1.4 Manfaat 

Beibeirapa manfaat dari Peineilitian ini yaitui: 

1. Bagi Dinas Uisaha Meineingah, Keicil dan Mikro (UiMKM). 

Dapat meineirapkan siste im beirbasis weib uintu ik meingolah data dan dapat 

meingeilompokkan ataui meingclu isteir data Peinguisaha yang ada di 

Kabuipatein Bangkalan. Seirta peituigas dinas dapat me ingeitahuii seicara 

onlinei teintang gambaran u imuim UiMKM beiruipa sisteim beirbasis weib dan 

dapat meingeitahuii u isaha-uisaha seisuiai deingan kateigori Uisaha Meineingah, 

Keicil dan Makro. 

2. Bagi Peineiliti. 

Peineiliti dapat me ingimpleimeintasikan ilmu i yang di dapat seilama beilajar 

di bangkui peirkuilihan khu isuis nya pada siteim beirbasis weib dan basis data. 

1.5 Batasan Masalah 

Beirdasarkan ru imuisan masalah yang ada te irdapat beibeirapa batasan masalah 

yaitui seibagai beirikuit: 

1. Peineilitian ini dilaku ikan di Dinas Kopeirasi UiMKM kabau ipatein 

Bangkalan. 

2. Peingambilan sampeil data dipeiroleih dari dinas Kopeirasi Kabu ipatein 

Bangkalan beirjuimlah 250 data UiMKM yang di olah meingguinakan 

softwarei microsoft eixceil 2007 dalam format CSV u intu ik meilakuikan 

Cluisteir Fuizzy C-Meians. 

3. Sampeil data UiMKM Kabu ipatein Bangkalan u intu ik peineilitian ini adalah 

data UiMKM pada tahuin 2016. 
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1.6 Metodologi Penulisan Skripsi 

Meitodologi Peinuilisan ini digu inakan dalam peinyu isuinan laporan seisuiai deingan 

meingguinakan format peinuilisan Skripsi Program Stu idi Sisteim Informasi Faku iltas 

Teiknik Uiniveirsitas Truinojoyo Madu ira. 

BAB I. PENDAHULUAN 

Pada Bab I ini me injeilaskan teintang Latar Beilakang, Peiru imuisan Masalah, Tu ijuian dan 

Manfaat Peineilitian, Batasan Masalah, dan Sisteimatika Laporan 

BAB II. TEORI PENUNJANG 

Pada Bab II ini meinjeilaskan teintang tinjauian puistaka dan teiori peinuinjang uintu ik 

Peineilitian Imple imeintasi Fu izzy C-meians Clu isteiring Uintu ik Meingeilompokkan UiMKM 

Di Kabuipatein Bangkalan, beiseirta keirangka teiori yang seisu iai deingan teima. 

BAB III. PERANCANGAN SISTEM 

Pada Bab III ini me injeilaskan teintang peirancangan siste im yang meilipuiti gambaran 

uimuim sisteim yang akan di banguin, alu ir fuizzy c-meians clu isteiring dan gambaran sisteim. 


