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ABSTRAK 

 

Mutiara Motor merupakan salah satu instansi yang 

bergerak dibidang servis dan penjualan suku cadang sepeda motor. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sistem yang sedang 

berjalan dan membangun sistem informasi pelayanan service dan 

penjualan suku cadang sepeda motor secara komputeriasi. Dalam 

pengembangan sistem informasi pelayanan service dan penjualan 

suku cadang sepeda motor penulis menggunakan metode 

pengumpulan data yaitu dengan observasi dan wawancara. Bahasa 

pemrograman yang digunakan dalam merancang dan 

mengimplementasikan adalah PHP dan database yang digunakan 

adalah MySQL. Dengan dibangunnya sistem informasi pelayanan 

service dan penjualan suku cadang sepeda motor ini dapat 

membantu karyawan dalam mengelola data stock barang, pembelian 

dan penjualan suku cadang, serta pendataan jasa servis agar lebih 

cepat dan dapat mengurangi kesalahan dalam proses pencatatan 

data serta mengurangi kesalahan dalam penyampaian laporan. 
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