Abstrak
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Ujaran kebencian merupakan fenomena bahasa yang saat ini muncul dalam media
sosial, salah satunya dalam media sosial Instagram. Kolom komentar dalam media
sosial instagram menjadi salah satu sarana penyebaran ujaran kebencian. Oleh
karena itu peneliti tertarik untuk meneliti mengenai ujaran kebencian yang
terdapat dalam media sosial Instagram pada akun Lambe Turah. Tujuan penelitian
ini adalah untuk mendeskripsikan bentuk-bentuk ujaran kebencian dan untuk
mendeskripsikan fungsi tindak tutur pada ujaran kebencian. Pendekatan yang
digunakan adalah pendekatan kualitatif dan jenis penelitian ini adalah deskriptif
kualitatif. Data diperoleh dari pengumpulan tuturan yang ditulis oleh warganet
dalam akun Instagram Lambe Turah. Metode teknik pengumpulan data yang
digunakan adalah teknik baca, tulis, dan dokumentasi. Teknik analisis data yang
digunakan adalah metode padan dan metode distribusional. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa ujaran kebencian dapat dkelompokkan berdasarkan bentuk
dan fungsinya. Berdasarkan bentuknya, ujaran kebencian terbagi menjadi tujuh
bentuk, yaitu: (1) penghinaan, (2) penistaan, (3) pencemaran nama baik, (4)
perbuatan tidak menyenangkan, (5) provokasi, (6) penghasutan, dan (7)
penyebaran berita bohong. Berdasarkan fungsi tindak tutur pada ujaran kebencian
ditemukan empat fungsi, yaitu (1) fungsi asertif, (2) fungsi direktif, (3) fungsi
komisif, dan (4) fungsi ekpresif.
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Hate speech is a language phenomenon that currently appears on social media,
one of which is Instagram The comment column on Instagram social media is a
means of spreading hate speech. Therefore researchers are interested in
researching hate speech contained in Instagram social media on the Lambe Turah
account. The purpose of this research is to describe the forms of hate speech and
to describe the functions of speech acts in hate speech. The approach used is a
qualitative approach and this type of research is descriptive qualitative. The data
was obtained from collecting utterances written by netizens on Lambe Turah's
Instagram account. The method of data collection techniques used are reading,
writing, and documentation techniques. The data analysis technique used is the
equivalent method and the distributional method. The results of the research show
that hatred can be grouped based on its form and function. Based on its form,
hatred is divided into seven forms, namely: (1) damaging, (2) defamation, (3)
defamation, (4) unpleasant acts, (5) offending, (6) incitement, and (7) spreading
hoax. Based on the functions of speech acts in hate speech, four functions were
found, namely (1) assertive functions, (2) directive functions, (3) commissive
functions, and (4) expressive functions.
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