ABSTRAK

Fahriyah Nur Rizkiyah Putri. 180531100125. Program Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas
Ilmu Sosial dan Ilmu Budaya, Universitas Trunojoyo Madura. OPINI PUBLIK
TENTANG KINERJA BUPATI DAN WAKIL BUPATI KABUPATEN SAMPANG
PERIODE 2019-2023.

Tujuan dari dilakukannya penelitian ini adalah untuk dapat mengetahui opini
publik terhadap kinerja Bupati dan Wakil Bupati Kabupaten Sampang Periode 2019-
2023. Penelitian ini menggunakan teori Opini Publik, Komunikasi Antar Pribadi dan
Kepemimpinan. Penelitian ini merupakan penelitian Kuantitatif dengan menggunakan
format deskriptif survey serta menggunakan rumus Slovin untuk dapat menentukan
besaran sample. Populasi yang digunakan sejumlah 988.360 penduduk dengan tingkat
kepercayaan 95% dan margin atau sampling error 5%, sehingga sample ditemukan
sebesar 400 responden. Teknik Pengumpulan Data dalam penelitian ini berupa
penyebaran angket atau kuesioner serta menggunakan Teknik Pengujian Validitas dan
Reliabilitas.

Hasil dari penelitian ini dapat diketahui bahwa sebagian besar responden
memiliki pengetahuan yang cukup mengenai pasangan H. Slamet Junaidi dan H.
Abdullah Hidayat sebagai Bupati dan Wakil Bupati Sampang periode 2019-2023,
meskipun masih banyak yang tidak mengetahui partai pengusungnya. Dari aspek sikap,
mayoritas responden menilai pasangan ini telah sukses menjalankan tugas, memberikan
pelayanan sesuai kebutuhan masyarakat dan layak untuk dipilih kembali pada Pilkada
2024-2029. Dari sisi perilaku, responden menilai bahwa pasangan ini responsif
terhadap keluhan, aspiratif dalam penyusunan kebijakan, serta membuka ruang
partisipasi masyarakat dalam pemerintahan. Hal tersebut mencerminkan adanya
persepsi positif masyarakat terhadap kepemimpinan H. Slamet Junaidi dan H. Abdullah
Hidayat selama masa jabatannya.

Kata Kunci: Opini Publik, Kinerja Bupati dan Wakil Bupati, Kepemimpinan Bupati dan
Wakil Bupati, Sampang Periode 2019-2023.
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ABSTRACT

Fahriyah Nur Rizkiyah Putri. 180531100125. Communication Science Study Program,
Faculty of Social and Cultural Sciences, Trunojoyo University of Madura. PUBLIC
OPINION ON THE PERFORMANCE OF THE REGENT AND VICE REGENT OF
SAMPANG REGENCY FOR THE 2019-2023 PERIOD

The purpose of this study is to find out public opinion on the performance of the
Regent and Deputy Regent of Sampang Regency for the 2019-2023 period. This study
uses the theory of Public Opinion, Interpersonal Communication and Leadership. This
study is a quantitative study using a descriptive survey format and using the Slovin
formula to determine the sample size. The population used was 988,360 residents with a
confidence level of 95% and a margin or sampling error of 5%, so that the sample
found was 400 respondents. Data Collection Techniques in this study were in the form
of distributing questionnaires and using Validity and Reliability Testing Techniques.

The results of this study show that most respondents have sufficient knowledge
about the pair H. Slamet Junaidi and H. Abdullah Hidayat as Regent and Deputy
Regent of Sampang for the 2019-2023 period, although many still do not know the
supporting party. In terms of attitude, the majority of respondents assessed that this pair
had successfully carried out their duties, provided services according to community
needs and were worthy of being re-elected in the 2024-2029 Pilkada. In terms of
behavior, respondents assessed that this pair was responsive to complaints, aspirational
in formulating policies and opened up space for community participation in
government. This reflects the positive public perception of the leadership of H.
SlametJunaidi and H. Abdullah Hidayat during their term of office.

Keywords: Public Opinion, Performance of Regent and Deputy Regent, Leadership of
Regent and Deputy Regent, Sampang 2019-2023 Period.

Xii



