ABSTRACT
ANALYSIS OF WORK PROFESSIONALISM AND COMMITMENT AS A FACTOR OF
INFLUENCING THE PERFORMANCE OF THE COVID 19 TASK FORCE IN THE
CITY OF MOJOKERTO

BY:
ARDIK DWI YULIANTO PUTRA SANTOSO
170211100295

This study aims to determine the role of work professionalism as an influence on the
performance of the Covid-19 Task Force and to determine the role of work commitment
as an influence on the performance of the Covid-19 Task Force at the Mojokerto City
Health Office.

This study used qualitative research methods. Where the research subject was the
Mojokerto City Covid 19 Task Force Team with the data collection method referring to
the opinion of Sugiyono (2013: 127), namely Field Research which was carried out by
conducting direct visits to agencies that were objects to obtain primary and secondary
data with a data collection system through observation , interviews and documentation.
The subjects in this study were the Covid 19 task force team in the City of Mojokerto and
the object of this research was work professionalism, work commitment and performance
of the Mojokerto City Covid Task Force team which were oriented to be performance
influencing factors.

The results of this study show work professionalism and work commitment of the
Mojokerto Covid 19 Task Force as a factor influencing the reduction in Covid numbers
in Mojokerto City. The formation of the Covid 19 Task Force team is useful in accelerating
the handling of Covid 19 patients in Mojokerto City and helping to ease the task of the
Mojokerto City health workers, as well as services fast and precise according to the SOP
played a major role in the continuity of the handling of Covid 19 in the City of Mojokerto.
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ABSTRAK

ANALISIS PROFESIONALISME KERJA DAN KOMITMEN SEBAGAI FAKTOR
PEMENGARUH KINERJA SATGAS COVID 19 DI KOTA MOJOKERTO
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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran profesionalisme kerja sebagai
pemengaruh kinerja dari satgas covid 19 serta mengetahui peran komitmen kerja
sebagai pemengaruh kinerja satgas covid 19 di Dinas Kesehatan Kota Mojokerto ..

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif. Dimana Subyek
penelitiannya adalah Tim Satgas Covid 19 Kota Mojokerto dengan metode pengumpulan
data mengacu pada pendapat Sugiyono (2013:127) vyaitu Field Research yang
dilakukan dengan cara mengadakan peninjauan langsung pada instansi yang menjadi
objek untuk mendapatkan data primer dan sekunder dengan sistem pengumpulan data
melalui observasi,wawancara dan dokumentasi.subjek dalam penelitian ini adalah tim
satgas covid 19 di Kota Mojokerto lalu objek penelitian ini adalah profesionalisme
kerja,komitmen kerja dan kinerja tim satgas covid kota Mojokerto yang berorientasi dapat
menjadi faktor pemengaruh kinerja.

Hasil Penelitian ini menunjukkan Profesionalisme kerja dan komitmen kerja
Satgas Covid 19 Kota Mojokerto sebagai factor pemengaruh penurunan angka covid di
Kota Mojokerto, Prmbentukan tim Satgas Covid 19 berguna dalam mempercepat
penanganan pasien covid 19 di Kota Mojokerto serta membantu meringankan tugas dari
nakes Kota Mojokerto,serta pelayanan yang cepat dan tepat sesuai SOP berperan besar
terhadap kelangsungan penanganan Covid 19 di Kota Mojokerto.
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