ABSTRAK

Pembangunan dan pertumbuhan Usaha Mikro Kecil dan Menengah
(UMKM) merupakan salah satu faktor penggerak dalam pertumbuhan ekonomi.
Hal ini menunjukkan bahwa UMKM merupakan penopang pereckonomian negara
dengan mendorong pertumbuhan ekonomi, pengentasan kemiskinan dan
penciptaan lapangan kerja di Indonesia. Untuk pengentasan kemiskinan dan
penciptaan lapangan kerja di Indonesia seringkali menghadapi kendala dalam
pengembangan dan perlu adanya pengelolaan manajemen yang benar seperti
penilaian kinerja untuk mengetahui kinerja UMKM tersebut agar dapat dilakukan
tindakan perbaikan kinerja yang baik. Salah satu metode yang dapat digunakan
untuk mengukur kinerja perusahaan adalah metode Balanced Scorecard (BSC).
Balanced Scorecard adalah sistem manajemen, pengukuran, dan pengendalian
yang cepat, akurat, dan komprehensif yang memungkinkan para manajer untuk
memahami kinerja organisasi. Penelitian ini bertujuan untuk mengukur kinerja
UMKM di wisata pesisir selatan Kabupaten Pamekasan (Pantai Jumiang, Pantai
The Legend, dan Pantai Talang Siring) dengan menggunakan metode balanced
scorecard. Tahapan yang dilaksanakan dalam penelitian ini dimulai dari studi
pendahuluan, perumusan masalah, tahap pengumpulan data dan pengolahan data,
analisis data dan yang terakhir yaitu kesimpulan. Luaran yang dihasilkan melalui
penelitian yang dilaksanakan adalah berupa luaran wajib yang berisi laporan
kemajuan penelitian, laporan akhir penelitian, log book, dan poster. Serta luaran
tambahan berupa Publikasi ilmiah di jurnal nasional terakreditasi atau tidak

terakreditasi.
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