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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini mengungkapkan tentang pola komunikasi pembelajaran yang terjadi 

pada lembaga Language Center, dalam analisis pengamatan metode yang 

digunakan adalah mengkaji tentang aktivitas komunikasi yang dilakukan selama 1 

bulan. Maka penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana latar belakang 

budaya yang beragam dalam aplikasi pembelajaran Bahasa Inggris, metode yang 

digunakan dalam penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan 

Studi Etnografi Komunikasi. Objek dalam penelitian ini adalah 5 orang informan 

yang memiliki latar belakang budaya tempat tinggal yang berbeda, data dianalisis 

dengan menggunakan teknik pengumpulan data secara purprosive sampling. Hasil 

dalam penelitian ini menunjukan bahwa latar belakang mempengaruhi aktivitas 

komunikasi, maka selanjutnya peneliti mengamati hambatan yang terjadi dalam 

aktivitas komunikasi yang meliputi situasi komunikatif, peristiwa komunikatif dan 

tindak komunikatif. Secara garis besar dalam penelitian ini menghasilkan apa saja 

hambatan yang menjadi halangan dalam aktivitas komunikasi, latar belakang 

mempengaruhi bagaimana perilaku komunikatif yang sedang berlangsung ketika 

dalam proses pembelajaran Bahasa Inggris. 
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ABSTRACK 

 

This research shows about learning communication pattern in Language Center, in 

using analitical research method is to analize about communication activity in one 

month. Thus, the purpose of this research is to know about the kinds of culture 

backround in English Learning aplication, the method that researcher used in this 

research is qualitatif research with communication etnografi study. This reasearch 

take 5 objects to be informan that has different culture from different area, the 

data is collected by sampling purposive. The result shows that culture background 

influent the communication activity, then the researcher finds the problems that 

happen in communication activity such as communicative, communicative events, 

and communicative action. In the red line of this research produce the problems in 

communication activity, the background influent how communicative behavior in 

learning English process. 
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