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ABSTRAK 

Transfer pengetahuan merupakan proses berpindahnya pengetahuan dari 

sumber ke penerima. Perkembangan industri kecil di Indonesia khususnya di 

Bangkalan tidak terlepas dari peranan proses transfer pengetahuan yang diterima 

oleh industri kecil melalui berbagai macam pelatihan. Kelemahan yang dimiliki 

oleh  industri kecil akan teratasi dengan  adanya proses transfer pengetahuan 

sehingga industri kecil mampu bersaing dengan kompetitornya. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi keefektifan transfer 

pengetahuan, mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi keunggulan bersaing 

industri kecil serta menganalisa hubungan antara keefektifan transfer pengetahuan 

terhadap keunggulan bersaing industri kecil. Jumlah responden dalam penelitian 

ini sebanyak 130 responden. Metode yang digunakan dalam  penelitian ini adalah 

Structural Equation Modeling (SEM). Penelitian ini menggunakan 2 variabel 

endogen yaitu : keefektifan transfer pengetahuan dan keunggulan bersaing, serta 

menggunakan 4 variabel eksogen yaitu : mekanisme transfer, sumber transfer, 

bentuk transfer dan lingkungan. Sedangkan atribut yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah sebanyak 26 atribut. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

keefektifan transfer pengetahuan berpengaruh terhadap keunggulan bersaing 

industri kecil di Bangkalan. 

Kata kunci : Transfer Pengetahuan, Keunggulan Bersaing, Industri Kecil dan 

Menengah (IKM), Structural Equation Modeling (SEM)  
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ABSTRACT 

Knowledge transfer is the process of transfer of knowledge from the 

source to the receiver. Development of small industries in Indonesia, especially in 

Bangkalan is inseparable from the role of knowledge transfer process received by 

small industries through various trainings. Weakness possessed by small 

industries will be overcome with the knowledge transfer process so that small 

industries are able to compete with its competitors. This study aims to 

mengetahuai the factors that influence the effectiveness of knowledge transfer, 

determine the factors that affect the competitive advantage of small industries and 

to analyze the relationship between the effectiveness of knowledge transfer to the 

competitive advantage of small industries. The number of respondents in this 

study were 130 respondents. The method used in this study is the Structural 

Equation Modeling (SEM). This study uses two endogenous variables, namely: the 

effectiveness of knowledge transfer and competitive advantage, as well as using 

the 4 exogenous variables, namely: the mechanism of transfer, transfer source, 

transfer forms and the environment. While the attributes used in this study were as 

many as 26 attributes. The results showed that the effectiveness of knowledge 

transfer affect the competitive advantage of small industries in Bangkalan. 

Keywords : Knowledge Transfer, Competitive Advantage, Small and Medium 

Enterprises (SMEs), Structural Equation Modeling (SEM) 
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“Wahai orang-orang yang beriman! jadikanlah sabar dan shalat sebagai 

penolongmu, sesungguhnya Allah menyertai orang-orang yang sabar”  

(QS. Al-Baqarah:153) 
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