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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui perbedaan tingkat stres kerja
ditinjau dari big five trait personality pada teknisi indihome diJawa Timur.
Penelitian ini menggunakan metode penelitain kuantitatif dengan subjek 203
teknisi indihome dengan teknik purposive sampling. Pengumpulan data
menggunakan dua jenis skala, yaitu skala stres kerjadan skala big five trait
personality. Hasil penelitian uji perbedaan tingkat stres kerja ditinjau dari big five
trait personality pada teknisi indihome jawa timurdiperoleh nilai signifikansi
sebesar 0,00 yang artinya signifikansi lebih kecil dari 0,05 dan mengunakan uji
analisis kruskal-wallis yang menunjukkan uji beda sebesar Chi-Square 25,727.
Hasil tersebut menunjukan ada perbedaan tingkat stres kerja ditinjau dari big five
trait personality pada teknisi indihome di Jawa Timur.
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ABSTRACT

Dzakiyyah Hanifatunisak. 130541100055. The difference in work stress levels
are reviewed by the big five personality qualitaties of indihome technicians in
East Java. Essay. Psychology Study Program, Faculty of Social and Cultural
Sciences, Trunojoyo Madura University. 2019. xvii + 90 pages + 20
attachments.

This research aims to determine the difference in work stress levels were
reviewed by the big five trait personality of indihome technicians in East Java
have a significance value of 0,00, which means that the significance is smaller
than 0,05 and use the kruskal-wallis analysis tests that indicate a T-test of Chi-
Square 25,727. The result indicates the differences in work stress levels were
reviewed by the big five personality qualities of indihome technicians in Eas Java.
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