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ABSTRAK 

Dalam proses penentuan pegawai berprestasi di Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Sumenep pada saat ini masih 

dilakukan dengan microsoft excel, sehingga sistem kinerjanya cukup 

lambat dan kesulitan dalam mengelola data. Terkadang juga 

menyebabkan terjadinya kesalahan dalam pengambilan keputusan. 

Untuk mengatasi sistem lama tersebut bisa dibuat sistem pendukung 

keputusan dimana metode penilaiannya harus objektif. 

Pembuatan sistem ini harus memperhatikan kriteria-kriteria yang 

telah ditetapkan oleh Peraturan Kepala BKN Nomor 1 Tahun 2013 

tentang Ketentuan Pelaksanaan Peraturan Pemerintah Nomor 46 Tahun 

2011 tentang Penilaian Prestasi kerja PNS. Metodologi yang digunakan 

dalam proses sistem pendukung keputusan penentuan pegawai 

berprestasi yaitu metode Weighted Product dan Topsis.  

Hasil dari pengujian menunjukkan bahwa penentuan pegawai 

berprestasi dengan kedua metode pengolahan data tersebut mempunyai 

tingkat akurasi 80% jika dibandingkan dengan perhitungan manual. 

 

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan, Pegawai 

Berprestasi, Kriteria, Weighted Product, Topsis 
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