
ABSTRAK 

       Nurul Idayah, NIM 150221100112 “Analisis Kinerja Keuangan Asuransi Jiwa di 
Indonesia Sebelum dan Masa Pandemi Covid-19 Tahun 2018-2021”. Dibawah 
bimbingan Dr. Prasetyono, S.E., M.Si., Ak. 

 

       Tujuan dalam penyusunan penelitian ini adalah untuk menguji adanya perbedaan kinerja 
keuangan pada perusahaan asuransi jiwa di Indonesia antara sebelum pandemi Covid-19 
dan saat pandemi Covid-19 pada tahun 2018-2021 dengan rasio-rasio keuangan sebagai alat 
ukur kinerja. Adapun rasio keuangan yang digunakan dalam penelitian ini adalah rasio 
likuiditas, rasio tingkat kecukupan dana, rasio beban klaim, dan rasio retensi sendiri. 
Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dan data yang digunakan merupakan data 
sekunder, berupa data keuangan perusahaan yang diperoleh dari (www.idx.co.id) serta 
beberapa website resmi perusahaan asuransi jiwa. Metode analisis yang digunakan adalah 
Wilcoxon Signed-Rank Test. 

       Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa tidak terdapat perbedaan kinerja keuangan 
perusahaan asuransi jiwa di Indonesia sebelum dan saat pandemi Covid-19 tahun 2018-2021 
baik itu berdasarkan rasio likuiditas, rasio tingkat kecukupan dana, rasio beban klaim, maupun 
rasio retensi sendiri. 

 

Kata kunci: kinerja keuangan, rasio likuiditas, rasio tingkat kecukupan dana, rasio 
beban klaim, rasio retensi sendiri 
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ABSTRACT 

 

       Nurul Idayah, NIM 150221100112 "Analysis of The Financial Performance of Life 
Insurance in Indonesia Before and During the Covid-19 Pandemic in 2018-2021". Under 
the guidance of Dr. Prasetyono, S.E., M.Si., Ak. 

 

       The purpose of preparing this study is to analysis the difference of financial performance 
in life insurance companies in Indonesia between before the Covid-19 pandemic and during 
the Covid-19 pandemic in 2018-2021 with financial ratios as a performance measured The 
financial ratios used in this study are liquidity ratio, adequacy of capital fund ratio, claim ratio, 
and retention ratio. This research uses quantitative methods and the data used is secondary 
data, in the form of company financial data obtained from (www.idx.co.id) as well as several 
official websites of life insurance companies. The analysis method used is the Wilcoxon 
Signed-Rank Test. 

       The results of this study indicate that is no difference in the financial performance of life 
insurance companies in Indonesia before and during the Covid-19 pandemic in 2018-2021, 
based on the liquidity ratio, the ratio of adequacy of capital funds, the ratio of claim expenses, 
and the retention ratio. 
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