ABSTRAK

Penelitian “Pengaruh Risiko nilai taksiran pada produk gadai emas
terhadap minat Nasabah (Studi kasus: PT Pegadaian Syariah JI KH. Moh Kholil
No. 99 Bangkalan)” dilatarbelakangi pada kondisi masyarakat yang memiliki
harta dalam bentuk selain uang tunai dan pada saat yang sama mengalami
kesulitan likuiditas dan membutuhkan dana dalam bentuk tunai, Pilihan transaksi
yang sering digunakan oleh masyarakat yang menghadapi masalah ini adalah
menggadaikan barang-barang yang berharga. Dan setiap produk yang diluncurkan
memiliki risiko dalam kegiatan usahanya tidak terkecuali pada produk gadai emas
yaitu risiko nilai taksiran. Oleh karena itu maka pernasalahan yang dibahas pada
penelitian ini (1) Bagaimana cara mengatasi risiko nilai taksiran pada produk
gadai emas di Pegadaian Syariah Bangkalan (2) Apakah risiko nilai taksiran pada
produk gadai emas berpengaruh terhadap minat nasabah.

Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan jenis penelitian kuantitatif
dengan menggunakan teknik pengumpulan data yang terdiri dari kuisioner,
wawancara, dan dokumentasi, Studi pustaka. Teknik pengolahan dan analisis data
menggunakan SPSS yaitu Uji Validitas, Uji Reliabilitas, Uji Normalitas, Regresi
linier sederhana, Uji R? (Koefisien Determinasi).

Penelitian ini menyimpulkan (1) Cara mengatasi Risiko Nilai tasksiran
dengan Meminimalkan faktor-faktor pemicu risiko dan Melakukan Proses
manajemen Risiko nilai taksiran (2) Berdasarkan analisis regresi linier sederhana
nilai Koefisien regresi X sebesar 0,748, menyatakan bahwa setiap penambahan 1
nilai variabel Risiko nilai taksiran maka akan meningkatkan nilai variabel Minat
nasabah sebesar 0,748 sedangkan berdasarkan hasil koefisien determinasi bahwa
pengaruh variabel X Risiko nilai taksiran pada produk gadai emas terhadap
variabel Y Minat nasabah sebesar 48,2% dan sisanya 51,8% di pengaruhi oleh
variabel lain yang tidak di ajukan dalam penelitian ini.

Kata kunci: Risiko nilai taksiran, Gadai, Minat



ABSTRACT

The study entitled “The effect of risk assessed value on gold mortgage
products on customers’ interest (Case study: PT. Pegadaian Syariah JI. KH. Moh.
Kholil No. 99 Bangkalan)” is motivated by the society’s condition that own
properties in the form of other than cash and at the same time, they experience
liquidity problems and needs funds in cash, the transaction option which often
used by the society that face this problem is to pawn valuable items. And every
product that launched has a risk in their business activities included gold mortgage
products that is risk assessed value. Thus, the problems that discussed in this
study are (1) How to solve the risk assessed value on gold mortgage products in
Pegadaian Syariah Bangkalan? (2) Does the risk assessed value on gold mortgage
products has an effect on customers’ interest?

In this study, the writer uses quantitative research by using questionnaire,
interview, and documentation as technique of collecting data. Technique of
processing and analyzing data uses SPSS namely Validity Test, Reliability Test,
Normality Test, Simple Linear Regression Analysis, R? Test (Coefficient of
Determination).

This study concludes that (1) The ways to solve the risk assessed value are
by minimizing the trigger factors of risk and conducting the management process
of risk assessed value (2) Based on the simple linear regression analysis, the value
of regression coefficient X is 0,748 which shows that in each addition 1 value of
risk assessed value variable, so it will increase the value of customers’ interest
variable at 0,748, while based on the results of the coefficient of determination, it
shows that the effect of variable X of risk assessed value of gold mortgage
products on variable Y of customers’ interest is 48,2% and the remaining of
51,8% is influenced by other variables that are not proposed in this study.
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