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ABSTRAK

.

Penelitian “Pengaruh Risiko nilai taksiran pada produk gadai emas 
terhadap minat Nasabah (Studi kasus: PT Pegadaian Syariah Jl KH. Moh Kholil 
No. 99 Bangkalan)” dilatarbelakangi pada kondisi masyarakat yang memiliki 
harta dalam bentuk selain uang tunai dan pada saat yang sama mengalami 
kesulitan likuiditas dan membutuhkan dana dalam bentuk tunai, Pilihan transaksi 
yang sering digunakan oleh masyarakat yang menghadapi masalah ini adalah 
menggadaikan barang-barang yang berharga. Dan setiap produk yang diluncurkan 
memiliki risiko dalam kegiatan usahanya tidak terkecuali pada produk gadai emas
yaitu risiko nilai taksiran. Oleh karena itu maka pernasalahan yang dibahas pada 
penelitian ini (1) Bagaimana cara mengatasi risiko nilai taksiran pada produk 
gadai emas di Pegadaian Syariah Bangkalan (2) Apakah risiko nilai taksiran pada 
produk gadai emas berpengaruh terhadap minat nasabah.

Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan jenis penelitian kuantitatif 
dengan menggunakan teknik pengumpulan data yang terdiri dari kuisioner, 
wawancara, dan dokumentasi, Studi pustaka. Teknik pengolahan dan analisis data 
menggunakan SPSS yaitu Uji Validitas, Uji Reliabilitas, Uji Normalitas, Regresi 
linier sederhana, Uji R2 (Koefisien Determinasi).

Penelitian ini menyimpulkan (1) Cara mengatasi Risiko Nilai tasksiran 
dengan Meminimalkan faktor-faktor pemicu risiko dan Melakukan Proses 
manajemen Risiko nilai taksiran (2) Berdasarkan analisis regresi linier sederhana 
nilai Koefisien regresi X sebesar 0,748, menyatakan bahwa setiap penambahan 1 
nilai variabel Risiko nilai taksiran maka akan meningkatkan nilai variabel Minat 
nasabah sebesar 0,748 sedangkan berdasarkan hasil koefisien determinasi bahwa 
pengaruh variabel X Risiko nilai taksiran pada produk gadai emas terhadap 
variabel Y Minat nasabah sebesar 48,2% dan sisanya 51,8% di pengaruhi oleh 
variabel lain yang tidak di ajukan dalam penelitian ini.

Kata kunci: Risiko nilai taksiran, Gadai, Minat 
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ABSTRACT

.

The study entitled “The effect of risk assessed value on gold mortgage 
products on customers’ interest (Case study: PT. Pegadaian Syariah Jl. KH. Moh.
Kholil No. 99 Bangkalan)” is motivated by the society’s condition that own 
properties in the form of other than cash and at the same time, they experience 
liquidity problems and needs funds in cash, the transaction option which often 
used by the society that face this problem is to pawn valuable items. And every 
product that launched has a risk in their business activities included gold mortgage 
products that is risk assessed value. Thus, the problems that discussed in this 
study are (1) How to solve the risk assessed value on gold mortgage products in 
Pegadaian Syariah Bangkalan? (2) Does the risk assessed value on gold mortgage 
products has an effect on customers’ interest?

In this study, the writer uses quantitative research by using questionnaire, 
interview, and documentation as technique of collecting data. Technique of 
processing and analyzing data uses SPSS namely Validity Test, Reliability Test, 
Normality Test, Simple Linear Regression Analysis, R2 Test (Coefficient of 
Determination).

This study concludes that (1) The ways to solve the risk assessed value are 
by minimizing the trigger factors of risk and conducting the management process 
of risk assessed value (2) Based on the simple linear regression analysis, the value 
of regression coefficient X is 0,748 which shows that in each addition 1 value of 
risk assessed value variable, so it will increase the value of customers’ interest 
variable at 0,748, while based on the results of the coefficient of determination, it 
shows that the effect of variable X of risk assessed value of gold mortgage 
products on variable Y of customers’ interest is 48,2% and the remaining of 
51,8% is influenced by other variables that are not proposed in this study.

Keywords: Risk Assessed Gold, Pawn, Interest 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 158/1987 dan 0543b/U/1987, tanggal 22 

Januari 1988.

A. Konsonan Tunggal

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama

ا Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan

ب ba’ B Be

ت ta’ T Te

ث sa’ S# es (dengan titik diatas)

ج Jim J Je

ح ha’ H{ ha (dengan titik dibawah)

خ kha’ Kh ka dan ha

د Dal D De

ذ za>l Z# zet (dengan titik diatas)

ر ra’ R Er

ز Zai Z Zet

س Sin S Es

ش Syin Sy es dan ye

ص Sad S{ es (dengan titik dibawah)

ض Dad D{ de (dengan titik dibawah)
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ط ta’ T{ te (dengan titik dibawah)

ظ Za Z>{ zet (dengan titik dibawah)

ع ‘ain ‘ koma terbalik diatas

غ Gain G Ge

ف fa’ F Ef

ق Qaf Q Qi

ك Kaf K Ka

ل Lam L ‘el

م Mim M ‘em

ن Nun N ‘em

و Wawu W W

ه ha’ H Ha

ء hamzah ‘ Apostrof

ي ya’ Y Ye

B. Konsonan Rangkap kerena Syaddah ditulis rangkap

ةّددعتم Ditulis Muta’addidah

ةّدع Ditulis ‘iddah

C. Ta’ marbu>tah diakhir kata

1. Bila dimatikan tulis h

ةمكح Ditulis Hikmah

ةیزج Ditulis Jizyah
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(ketentuan ini tidak diperlukan pada kata-kata arab yang sudah terserap 

dedalam bahasa Indonesia, seperti zakat, salat, dan sebagainya, kecuali bila 

dikehendaki lafal aslinya)

Bila diikuti kata sambung “al” serta bacaan kedua itu terpisah, maka ditulis 

dengan h

ءایلولأاةمارك Ditulis Kara>mah al-

auliya>’

2. Bila ta’ marbu>tah hidup atau dengan harakat fathah, kasrah, dan 

dammah ditulis t

رطفلاةاكز Ditulis Zaka<>h al-fitri

D. Vokal Pendek

Kasrah Ditulis i

Fathah Ditulis a

Dammah Ditulis u

E. Vokal Panjang

1 Fathah + alif

ةیلھاج

Ditulis

Ditulis

a

ja>hilliyah

2 Fathah + ya>’ mati

ىسنت

Ditulis

Ditulis

a>

tansa>
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3 Kasrah + ya>’ mati

میرك

Ditulis

Ditulis

i>

kari>m

4 Dammah + wa>wu mati

ضورف

Ditulis

Ditulis

u>

furu>d

F. Vokal Rangkap

1 Fathah + ya>’ mati

مكنیب

Ditulis

Ditulis

ai

bainakum

2 Fathah + wa>wu mati

لوق

Ditulis

Ditulis

au

qaul

G. Vokal Pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof

متنأأ Ditulis a’antum

تدعأ Ditulis u’iddat

متركشنئل Ditulis la’in syakartum

H. Kata sandang Alif+Lam

1. Bila diikuti huruf al-Qamariyyah

نأرقلا Ditulis al-Qur’a^n

سایقلا Ditulis al-Qiya>s
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2. Bila diikuti huruf al-Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf 

Syamsiyyah yang mengikutinya, serta menghilangkan huruf l (el)nya.

ءامسلا Ditulis as-Sama@@^’

سمشلا Ditulis asy-Syams

I. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat

ضورفلاىوذ Ditulis zawi al-Furu>d

ھنسللاھا Ditulis ahl as-Sunnah
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KATA PENGANTAR

میحرلا نمحرلا َّ?ا مسب

نیدلاو ایندلاروما ىلع و نیعتسن ھبو نیملاعلا بر َّ? دمحلا

 َّ?ا لوسر ادمحم نا دھشاو َّ?لاا ھلا لا نا دھشا

دعباما نیعمجا ھبحصو ھلا ىلعو دمحم ىلع لص مھَّللا
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