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Peran Manajemen Mitigasi Risiko Operasional Dalam Meningkatkan 

Profitabilitas Pada Koperasi Bmt Mandiri Sejahtera Karangcangkring  

Jawa Timur 

 

ABSTRAK 

 Penelitian ini dilakukan untuk menjawab beberapa rumusan masalah 

tentang bagaimana manajemen risiko operasional di Koperasi BMT Mandiri 

Sejahtera guna menghindari fraud atau kecurangan yang dilakukan oleh faktor-

faktor internal di Koperasi BMT Mandiri Sejahtera serta bagaimana peran 

manajemen mitigasi risiko operasional Koperasi BMT Mandiri Sejahtera dalam 

meningkatkan profitabilitas pada Koperasi BMT Mandiri Sejahtera. 

 Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan 

pendekatatan deskriptif dan teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah analisis deskriptif. 

 Manajemen mitigasi risiko operasional secara tertulis memang belum ada, 

akan tetapi untuk pengendalian risiko pada prakteknya sudah dijalankan oleh 

Koperasi BMT Mandiri Sejahtera dengan baik dan diawasi oleh bagian audit 

dengan baik, seperti pencegahan-pencegahan pada setiap kegiatan, maupun 

sumber daya manusia dan tekhnologinya sudah dimitigasi. Koperasi BMT 

Mandiri Sejahtera dapat dikatakan sukses dalam manajemen mitigasi risiko 

operasional karena profitabilitas setiap tahunnya semakin meningkat. 
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Operational Risk Mitigation Management Role In Improving Profitability At 

Bmt Mandiri Sejahtera Cooperation Karangcangkring East Java 

 

ABSTRACT 

 

This study was conducted to answer some statement of the problem 

regarding how operational risk management at BMT Mandiri Sejahtera 

Cooperation in order to avoid fraud committed by internal factors in BMT 

Mandiri Sejahtera Cooperation and how management roles mitigate operational 

risk BMT Mandiri Sejahtera Cooperation in improving profitability at BMT 

Mandiri Sejahtera Cooperation. 

This study uses qualitative research method with a descriptive approach 

and data analysis technique used in this research is descriptive analysis.  

Management mitigating operational risk in writing has not existed, but 

for the risk controlling practically has been run by the BMT Mandiri Sejahtera 

Cooperation well and supervised by the audit departement well, such as 

preventing in each activity, although human resources and technology had been 

mitigated. BMT Mandiri Sejahtera Cooperation can be announced success in the 

management of operational risk mitigation because its probfitability is increasing 

every year.  
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