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ABSTRAK 

Kinerja UMKM yang baik dapat dicapai dengan berbagai faktor, termasuk perilaku 

pengelolaan keuangan bagus dan kepuasan keuangan tinggi. Perilaku manajemen 

keuangan mencerminkan bagaimana pelaku UMKM dalam mengelola keuangan 

usaha mereka, sedangkan kepuasan keuangan menggambarkan tingkat kepuasan 

pelaku UMKM terhadap kondisi keuangan mereka. Penelitian memiliki tujuan 

untuk menganalisis pengaruh financial management behavior dan financial 

satisfaction terhadap kinerja usaha dengan mediasi financial well-being. Sampel 

dari penelitian ini merupakan UMKM bidang industri percetakan di Madura. 

Metode yang digunakan yaitu kuantitatif deskriptif dan asosiatif dengan metode 

survei, sampel dalam penelitian ini adalah 96 responden yang kemudian diolah 

dengan analisis SEM-PLS (Partial Least Square) menggunakan SmartPLS 4. Hasil 

penelitian mengungkapkan bahwa perilaku pengelolaan keuangan tidak 

berpengaruh terhadap kinerja usaha, begitupun dengan kepuasan finansial. Namun, 

kesejahteraan keuangan mampu memediasi perilaku pengelolaan keuangan dan 

kepuasan finansial sehingga memiliki pengaruh terhadap kinerja usaha. 

Kata kunci: Perilaku Pengelolaan Keuangan, Kepuasan Finansial, Kinerja Usaha, 

Kesejahteraan Keuangan 
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ABSTRACT 

Good MSME performance can be achieved with a variety of factors, including good 

financial management behavior and high financial satisfaction. Financial 

management behavior reflects how MSME actors manage their business finance, 

while financial satisfaction describes the level of satisfaction of MSME actors with 

their financial conditions. This study aims to analyze the effect of financial 

management behavior an financial satisfaction on business performance with 

financial well-being mediation. The sample of this study is MSMEs in the printing 

industry in Madura. The method used is descriptive an associative quantitative with 

survey method, the sample in this study were 96 respondents who were then 

processed with SEM-PLS (Partial Least Square) analysis using SmartPLS 4. The 

results revealed that financial managemengt behavior had no effect on business 

performance, as well as financial satisfaction. However, financial well-being is able 

to mediate financial management behavior dan financial satisfacion so that is has 

an influence on business performance. 
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