ABSTRAK

Hendra Irawan, Pengaruh Kepercayaan Dan Komitmen
Terhadap Kualitas Hubungan Patner Usaha Pada PT. Adira
Dinamika Multi Finance Tbk, Pamekasan. Dibawah Bimbingan
Dra. Hj. S Anugrahini I, MM dan Drs. Ec. Mudji Kuswinanrno, M.
Si.

Tujuan penlitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh
kepercayaan dan komitmen terhadap kualitas hubungan Patner
usaha yang dilaksanakan pada PT. Adira Dinamika Multi
Finance, Baik secara simultan maupun secara parsial,
Mengetahui manakah yang paling berpengaruh antara
kepercayaan dan komitmen terhadap kualitas hubungan pada
PT. Adira Dinamika Multi Finance.

Penelitian ini dilakukan secara kuantitatif Dengan
menggunakan metode survai. Tehnik penarikan sampel
menggunakan Quota sampling dan dianalisis dengan analisis
jalur (Path Analysis).

Hipotesis Penelitian ini adalah: Kepercayaan dan
komitmen berpengaruh signifikan terhadap kualitas hubungan
patner usaha pada PT. Adira dinamika multi finance Tbk, dan
komitmen paling berpengaruh terhadap kualitas hubungan
patner usaha pada PT. Dinamika multi finance.

Kesimpulan penelitian studi ini adalah (1) Variabel
kepercayaan dan komitmen secara simultan mempunyai
pengaruh positif terhadap kualitas hubungan patner usahanya,
(2) Variabel yang paling berpengaruh terhadap Kkualitas
hubungan patner usaha pada PT. Adira dinamika multi finance,
Pamekasan adalah variabel kepercayaan.



